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¥ DALEWICAGH STANDARDY OPIEKI NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
KLUBU MALUCHA ,,.BAJKOWY KACIK” W GALEWICACH

Standardy opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 okreslajg zasady organizowania
i prowadzenia opieki nad najmiodszymi dzie¢cmi w Klubie Malucha ,,Bajkowy Kacik”
w Galewicach. Dotycza one warunkdéw, jakie musi spelnia¢ placowka, aby zapewnié¢ dzieciom
bezpieczenstwo, odpowiednig opieke oraz wsparcie ich rozwoju.
Standardy regulujag wymagania wobec kadry — okreslajg kwalifikacje opiekunow, stan zdrowia
oraz obowigzek posiadania przeszkolenia z zakresu pierwszej pomocy. Ustalajg takze maksymalng
liczbe dzieci przypadajacych na jednego opiekuna, aby zagwarantowaé wtasciwg jakos$¢ opieki.
Przepisy okres$lajg rowniez wyposazenie dostosowane do wieku dzieci, dostep do sanitariatow oraz
zapewnienie bezpiecznego miejsca do zabawy 1 odpoczynku.
Ponadto standardy dotycza sposobu sprawowania opieki i prowadzenia dziatan wychowawczo-
opiekunczych — podkreslaja konieczno$¢ wspierania rozwoju psychofizycznego dziecka,
zapewnienia mu poczucia bezpieczenstwa oraz poszanowania jego godnos$ci i praw.
Celem niniejszych standardéw jest zapewnienie dzieciom bezpiecznych, higienicznych
1 sprzyjajacych rozwojowi warunkoéw opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, a takze ujednolicenie

standardow funkcjonowania instytucji.

Podstawy prawne:

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Rozporzadzenie Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie

wymagan lokalowych i sanitarnych

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle

seksualnym 1 ochronie matoletnich

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy

obowiazujacych przepisoOw sanitarnych, przeciwpozarowych i BHP.
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I. PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYJNY

Standard 1 - Stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego z uwzglednieniem
praw zawartych w Konwencji o prawach dziecka

Instytucja opieki — placowka oferujaca opieke dzieciom w wieku do lat 3 wymieniona w Ustawie
o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, czyli ztobek, klub dziecigcy, dzienny opiekun.

Standard 1.1. Plan OWE — plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny w Klubie Malucha
»Bajkowy Kacik” w Galewicach.

1) Elementy Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego w Klubie Malucha:

Cele opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne:

CELE OGOLNE:

— Stworzenie optymalnych warunkéw pobytu dzieciom w klubie malucha, respektowanie praw
zawartych w Konwencji o prawach dziecka i spelnianie podstawowych potrzeb Zyciowych —
fizjologicznych, potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby uwagi i szacunku;

— Stworzenie warunkéw pobytu wspierajacych rozw6j umiejetnosci samoregulacji
1 samodzielno$ci dzieci w zakresie samoobstugi oraz w kontaktach spotecznych;

— Wspieranie rozwoju poznawczego, tworczego, umiejetnosci komunikacji oraz sprawnosci
fizycznej przez stworzenie srodowiska edukacyjnego umozliwiajagcego harmonijny rozwoj.
CELE SZCZEGOLOWE: sa realizowane w codziennej pracy instytucji i umozliwiaja rozwoj
wiedzy, umiejetnosci 1 dyspozycji dzieci. Cele szczegdélowe sg dopasowane do indywidualnych
mozliwosci dzieci w grupie. Sg to:

— ksztattowanie samodzielnos$ci, poczucia §wiadomosci ciata;

— ksztattowanie $wiadomosci 1 umiejetnosci regulowania wlasnych potrzeb;

—rozwoj sprawnosci fizycznej, koordynacji ruchowej, integralnosci sensorycznej;

— ksztatltowanie umiejetno$ci rozpoznawania i nazywania emocji u siebie i1 innych osob,
samoregulacji emocjonalne;j;

— ksztaltowanie tozsamos$ci, poczucia odrgbnosci, swiadomos$ci wilasnego ,,ja”, $§wiadomosci
swoich potrzeb;

— ksztaltowanie uwazno$ci na inne dzieci i ich potrzeby;

— ksztaltowanie gotowos$ci do porozumiewania si¢, umiejetnosci komunikacyjnych
1jezykowych;

- ksztattowanie gotowos$ci do poznawania $wiata, ciekawosci, wytrwatosci;

— rozw0j umiejetnosci utrzymywania wspolnego pola zainteresowania i uwagi;

— rozwijanie 1 poszerzanie wiedzy i rozumienia otaczajacego swiata.



1) Metody pracy z dzie¢mi

W klubie praca z dzie¢mi dostosowana jest do ich wieku, mozliwo$ci rozwojowych, potrzeb

emocjonalnych oraz indywidualnych predyspozycji. Kluczowe jest tworzenie bezpiecznego,

wspierajacego  Ssrodowiska  sprzyjajacego  rozwojowi  poznawczemu, emocjonalnemu

1 spotecznemu. Elementy warunkujace powodzenie w pracy z dzie¢mi:

a) Charakter relacji z dzie¢mi — relacje sg pelne szacunku, responsywne i wzajemne, co sprzyja
stwarzaniu cieptej i domowej atmosfery. W klubie malucha dzie¢mi zajmuja si¢ stale —
kluczowe osoby, co sprzyja rozwijaniu bezpiecznych relacji mi¢dzy opiekunem a matg grupa
dzieci, ktore pelnig role tacznika migdzy instytucja a domem. Aby rozwija¢é nabywanie
doswiadczen przez dzieci, opiekunowie, rodzice i dzieci powinni wspdlnie wspotpracowac.
Ta wspotpraca tworzy ramy dla poglgbiania relacji, wspiera ciaglos¢ opieki i zapewnia
dzieciom stabilnos¢.

b) Opiekunka towarzyszac dzieciom podczas eksploracji §rodowiska znajduje si¢ w poblizu
miejsca, gdzie dzieci si¢ bawig.

c) Aktywne stuchanie i komunikacja — przejawia si¢ poprzez komentowanie zaobserwowanych
dzialan dziecka, wyrazanie zainteresowania dzialaniami dziecka.

d) Wiaczanie si¢ do zabawy dzieci, jesli tego potrzebuja lub wylaczanie si¢ z zabawy, jesli
obecnos$¢ dorostego nie jest niezbedna.

e) Dostarczanie materiatow, przedmiotow 1 narzedzi, ktére moga rozwijaé i wzbogacac
aktywnosci 1 zabawy dzieci. Np.: gdy dziecko bawi si¢ woda przelewajac ja z kubeczka do
kubeczka, opiekunka:

—moze dodac lejek, tyzki i1 butelke;

— moze zacza¢ bawi¢ si¢ rownolegle tymi przedmiotami, tak by dziecko mogto obserwowac
jego/jej dziatania;

— nie ponagla dziecka do uzycia nowych materiatow. Dziecko samo decyduje kiedy i jak je
wykorzysta.

f) Pomaganie dzieciom w zrozumieniu $§wiata — opisywanie jak dziata to, co robig, jakie sg
obserwowane zaleznoS$ci, tagczenie przyczyny i skutku, pokazywanie chronologii wydarzen,
przewidywanie.

2) Harmonogram obejmujacy stale i zmienne elementy dnia:

— Harmonogram dnia jest staty i przewidywalny dla wszystkich dzieci. Poczucie bezpieczenstwa

dzieci opiera si¢ o rutyny i rytualy.



— Harmonogram uwzglednia aktywnos$ci wszystkich dzieci. Modyfikujemy trudno$¢ aktywnosci
dostosowujac je do poziomu rozwoju poszczegdlnych dzieci. Proponowane aktywnosci przez
opiekunow sa ciekawym wyzwaniem dla kazdego dziecka.

— Nawet przy osobnych aktywnosciach w ciggu dnia dzieci majg mozliwos¢ obserwacji siebie
nawzajem. Dzieci najwigcej ucza si¢ obserwujac inne dzieci.

— Harmonogram dnia dostepny jest dla rodzicow.

GODZINY AKTYWNOSC

6.00 — 7.00 Przyjmowanie dzieci do klubu — zabawy swobodne

7.00 — 8.00 Zabawy ruchowe

8.00 —8.15 Czynno$ci higieniczne, przygotowanie do $niadania

8.30 — 8.50 Sniadanie, czynnoéci higieniczne po positku

9.00 - 11.00 Zajecia edukacyjne — nauka przez zabaweg (rozwijanie
sprawno$ci  manualnych, stuchowych, ruchowych,
wzrokowych, przestrzennych), w okresie letnim czas
spedzany na §wiezym powietrzu

11.10—11.30 Obiad, czynnosci higieniczne po positku

11.35-13.50 Przygotowanie do drzemki, odpoczynek

14.00 — 14.15 Podwieczorek

14.20—15.30 Zabawy dowolne w salach/ na $wiezym powietrzu

15.30 - 16.00 Zabawy doskonalgce 1 rozwijajace kompetencje dzieci,
porzadkowanie sali, oczekiwanie na rodzicéw

Weczesniejsze informacje dotyczace planu dnia utatwiajg adaptacje, jesli rytm dnia dziecka jest
dopasowany do rytmu dnia placowki.

— Czynno$ci higieniczne, takie jak: zmiana pieluszek, mycie, podmywanie i od§wiezanie dziecka,
wtedy kiedy ono tego potrzebuje, nie jest czescig zaplanowanego harmonogramu dla catej grupy.
Dzieciom starszym, ktore korzystaja z nocnika, przypomina si¢ o mozliwosci skorzystania
z toalety. Przewijanie odbywa si¢ bez pospiechu, w kontakcie z dzieckiem 1 z delikatnoscia.

— Odpoczynek. Kazdego dnia w harmonogramie dla catej grupy jest przewidziany czas na
odpoczynek. Wszystkie grupy wiekowe maja wyznaczony jeden czas drzemki, w godz. 11:35 do
godz. 13:50. W naszym klubie dzieci majag mozliwos¢ odpoczynku w ciggu dnia zawsze kiedy
tego potrzebuja. W klubie jest mozliwos¢ wyboru sposobu odpoczynku — lezenia na kocyku/macie,
wyciszenia si¢ w specjalnym miejscu (np. kacik wyciszenia) czy na lezaczku.

W harmonogramie znajdujg si¢ nastepujace elementy:

— Poczatek dnia — schodzenie si¢ dzieci, powitanie;

— Zabawy swobodne w réznych strefach rozwoju;

— Mycie rak przed positkiem;

— Sniadanie;



— Zabawowe aktywnosci edukacyjne (do wyboru z zabaw obejmujacych rozne sfery rozwoju);

— Pobyt na powietrzu — w klubie malucha sg realizowane wyjscia na §wieze powietrze raz w ciagu
catego dnia — w okresie jesienno-zimowych, natomiast w okresie wiosenno-letnim kiedy sg
pogody bardziej sprzyjajace wyjscie poza budynek placowki realizowane jest dwukrotnie.

— Obiad;

— Odpoczynek;

— Podwieczorek;

— Zabawowe aktywnosci edukacyjne (do wyboru z zabaw obejmujgcych rozne sfery rozwoju);

— Zakonczenie dnia — pozegnanie.
3) Planowane aktywnoSci

Aktywnosci dzieci to przede wszystkim sytuacje, ktore powtarzajg si¢ codziennie.
Doswiadczenia codzienne to czynnosci powtarzalne, stanowiace element codziennego rytmu dnia.
To dzigki nim dziecko buduje i umacnia swoja osobowos$¢, rozwijajac kompetencje spoteczne,
emocjonalne, postawy 1 motywacj¢ do aktywnego uczestniczenia w srodowisku. To od czynnosci
codziennych zalezy, czy dziecko wyksztalci w sobie postawy (dyspozycje) do wspodtpracy,
gotowo$¢ do podejmowania wysitku, wytrwatos¢, empatie, samoswiadomos¢, ale tez postawy
sprzyjajace zdrowiu i sprawnosci fizycznej. State momenty pobytu dziecka w instytucji dajg mu
poczucie bezpieczenstwa wynikajace z harmonijnego, powtarzalnego schematu.

Doswiadczenia codzienne 1 ich charakter tworzg kulture¢ danego miejsca, buduja atmosfere
wychowawczg.

Przy planowaniu aktywnosci dzieci wazne jest stwarzanie im mozliwo$ci do zabaw edukacyjnych
we wszystkich obszarach rozwoju, poniewaz:

— Zabawa jest kluczowa praktyka we wczesnej edukacji 1 opiece nad dzieckiem. Zadaniem
opiekundw jest zapewnienie wszystkim dzieciom mozliwo$ci roznego rodzaju zabaw 1 gier;

— Zabawa daje dzieciom mozliwos$¢ rozwoju, uczenia si¢ 1 zapewnia dobre samopoczucie;

— Dazieci nie traktujg zabawy jako narzgdzia do osiggania okreslonych celow, ale jako sposob
spedzania czasu, Zycia i postrzegania §wiata;

— Dla dzieci znaczenie zabawy lezy w samej zabawie. Daje im rado$¢ i1 przyjemnos¢. Dzieci
podczas zabawy sg aktywnymi podmiotami: strukturyzuja i badajg otaczajacy $wiat, tworza relacje
spoteczne 1 tworza znaczenia w oparciu o swoje do§wiadczenia. Buduja wyobrazenia o sobie
1 innych, nasladuja, a takze tworza nowe rzeczy;

— Dzi¢ki zabawie dzieci modelujg i testuja swoje pomysty, mogg przetwarza¢ do§wiadczenia, ktore
uwazaja za trudne. Zabawa pozwala im bezpiecznie eksperymentowaé, probowaé i ponosic¢

porazki;



— Propozycje zabaw edukacyjnych tacza w sobie elementy umozliwiajgce wszechstronny rozwoj:
rados¢, robienie rzeczy razem i rozwijanie osobistych umiejetnosci. Gdy dzieci zdobywaja wigcej
doswiadczen, zabawa ewoluuje i przybiera coraz bardziej ztozone formy. Interakcje migdzy
personelem a dzie¢mi, a takze miedzy dzie¢mi stanowig podstawe rozwoju myslenia, jezyka
1 rozwijania umiejetnosci zabawy;

— Poprzez zabawe dzieci dokonuja obserwacji, eksperymentuja i ucza si¢ zasad panujacych
w spolecznosci,

— Podczas zabawy w grupie dzieci uczg si¢ regulowac swoje emocje, a takze bra¢ pod uwage punkt
widzenia innych;

— Zabawa zwigksza poczucie wspdlnoty i wzmacnia pozytywng atmosfere emocjonalna.
Standard 1.2. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny:

1) Dostepnos¢ przestrzeni, lokalizacji i zasobow.

WIZYTOWKA INSTYTUCJI OPIEKI NAD DZIECMI DO LAT TRZECH

Nazwa placéwki: Klub Malucha ,,Bajkowy Kacik” w Galewicach

Adres: Ul. Marii Konopnickiej 7, 98-405 Galewice

REGON: 389673157

NIP: 997-016-22-22

Numer w rejestrze zlobkéw: 19528/7

Kierownik placowki: Natalia Sobczak

Osoba kontaktowa: Natalia Sobczak, kierownik, nr telefonu do klubu 571228326,

adres e-mail; klub.malucha@galewice.pl

Data wejscia w zycie dokumentu: 01.01.2026

Struktura i zasoby:

a) Liczba miejsc: 20

b) Grupy wiekowe: od 1 do 3 lat

¢) Przestrzenie zewnetrzne: plac zabaw, bliskos¢ terendw zielonych Park w Galewicach

d) Dodatkowe zasoby:

epositki dostosowane do potrzeb dzieci do lat 3, przygotowywane i dostarczane z kuchni
z ZSzP w Galewicach

ewozki 114 - osobowe

wykwalifikowana kadra.

2) Akceptacja Planu OWE przez podmiot prowadzacy

Akceptacja Planu OWE w Klubie Malucha jest dokonywana przez podmiot prowadzacy — wojta

gminy Galewice.


mailto:klub.malucha@galewice.pl

Plan OWE Klubu Malucha ,,Bajkowy Kacik” w Galewicach dotyczy zapewnieniu dzieciom
w wieku 1-3 lat bezpiecznych warunkow pobytu, wszechstronnego rozwoju oraz wysokiej jakosci
opieki. Dokument okresla cele, metody, formy pracy oraz organizacj¢ dziatan wspierajacych
rozwd6j poznawczy, emocjonalno-spoteczny, fizyczny i komunikacyjny najmtodszych.

Zatwierdzony Plan OWE staje si¢ podstawowym dokumentem okreslajagcym sposob sprawowania
opieki nad dzie¢mi w danej instytucji. Akceptacja oznacza zgode na realizacj¢ zawartych w nim

zatozen opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych.

Standard 4 — Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki.

Standard 4.1. Klub Malucha stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu
w dwoéch roznych formach cicha aktywnos$¢ na dywanie).

Kazdego dnia w harmonogramie dla catego klubu jest przewidziany czas na odpoczynek. W grupie
najmtodszej czgsto jest wezesniej niz w grupach starszych — zalezy to od potrzeb dzieci. W klubie
malucha dajemy dzieciom mozliwo$¢ wyboru sposobu odpoczynku — lezenia na kocyku/macie,
wyciszenia si¢ w specjalnym miejscu (np. ,,baza”, kacik wyciszenia).

Standard 4.2. Instytucja opieki ma spisang list¢ dzialan personelu wspierajacych autonomie
dziecka podczas czynnoSci higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne).

Klub malucha posiada list¢ dziatan personelu, ktore wspieraja autonomi¢ dziecka podczas
czynnosci higienicznych. Lista ta jest dopasowana do indywidualnych potrzeb dzieci. Zwracamy
uwagg, aby zachowania byly opisane w sposob konkretny 1 mozliwy do samooceny. Sprzyja to
rozwojowi refleksyjnosci personelu i zwigksza spojnos¢ dziatan calej instytucji w sprawach
zasadniczych dla dobrostanu dzieci (zalacznik nr 1).

Standard 4.3. Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dzialan wspierajacych
autonomi¢ dziecka podczas czynnos$ci higienicznych w sposob ustalony przez instytucje
opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa dokumentowane.

Kazda osoba z personelu w ustalonym przez klub malucha czasie (minimum raz w roku) dokonuje
analizy swoich dziatan w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci higienicznych
zwracajac szczegolnie uwage na sytuacje, w ktorych te dziatania s dla personelu trudne.
Rekomenduje si¢ wprowadzenie tego zadania jako elementu w rocznym planie doskonalenia
zawodowego personelu. Dzigki temu powstaje mozliwos$¢ autoewaluacji i planowania organizacji

pracy placowki w sposob optymalny do potrzeb dzieci. Dokumentowane sg wnioski z tej analizy.



Standard 4.4. Klub Malucha ma spisang liste dzialan personelu wspierajacych
samodzielnos¢ dziecka podczas positkow.

Klub malucha posiada liste dziatan personelu, ktore wspieraja samodzielnos¢ dziecka podczas
positkow. Zachowania sg opisane w sposob konkretny i mozliwy do samooceny. Sprzyja to
rozwojowi refleksyjnosci personelu i zwigksza spojnos¢ dziatan catej instytucji w sprawach
zasadniczych dla dobrostanu dzieci (zatacznik nr 2).

Standard 4.5. Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dzialan wspierajacych
autonomie¢ dziecka podczas positkow, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sq
dokumentowane.

Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucj¢ czasie (minimum raz w roku) dokonuje
analizy swoich dzialan w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkdéw, zwracajac
szczegOlnie uwage na sytuacje, w ktorych te dziatania sg trudne. Dzigki temu powstaje mozliwos¢
autoewaluacji 1 planowania organizacji pracy placowki w sposob optymalny do potrzeb dzieci.

Dokumentowane sa wnioski z tej analizy.

Standard 5 - Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relacji
z dzieémi.
Standard 5.1. W instytucji opieki okreslone sq wspélne dla calego personelu sposoby:
1) nawigzywania relacji z dzie¢mi dajace im poczucie bezpieczenstwa;
Klub Malucha posiada opracowane sposoby budowania relacji z dzieémi. Budowanie
bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzie¢mi jest podstawa pracy opiekuncze;j,
wychowawczej 1 edukacyjnej. Relacje te sg zgodne ze Standardami Ochrony Matoletnich, ktorych
celem jest zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa, poszanowania godnosci oraz ochrony przed
wszelkimi formami krzywdzenia. Sprzyja to rozwojowi refleksyjnosci personelu i zwigksza
spojnos¢ dziatan catej instytucji w sprawach zasadniczych dla dobrostanu dzieci (zatacznik nr 3).
2 ) reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci;
e 1. Standardy reagowania werbalnego
1.1. Komunikacja oparta na szacunku
a) Mow spokojnym tonem, bez krzyku i zawstydzania.
b) Oddzielaj zachowanie od dziecka:

e  ,Nie zgadzam si¢ na bicie.”

e X ,Jestes niegrzeczny.”



1.2. Nazywanie emocji
a) Pomagaj dziecku rozpoznawaé uczucia:
o Widzg, ze jeste$ zty.”
e . To chyba bylo dla ciebie trudne.”
1.3. Jasne granice i konsekwencje
a) Formuluj krétkie, konkretne komunikaty:
e ,Nie rzucamy zabawkami.”
b) Informuj o konsekwencjach wczeséniej, nie w ztosci.
1.4. Komunikaty ,,ja”
e ,Nie podoba mi si¢, gdy ktos$ krzyczy.”
o Potrzebuje ciszy, zeby was ustyszec¢.”
1.5. Wzmacnianie pozytywne
a) Zauwazaj wysitek, nie tylko efekt:
e Podoba mi sig¢, jak probujesz.”
o ,.Dzickuje, ze poczekate$ na swoja kolej.”
2. Standardy reagowania niewerbalnego
2.1. Mowa ciala
a) Utrzymuj kontakt wzrokowy na poziomie dziecka.
b) Kucnij, zamiast sta¢ nad nim.
¢) Zachowuj otwartg postawe (nie krzyzuj rak).
2.2. Mimika twarzy
a) Twarz powinna by¢ adekwatna do sytuacji — spokojna przy konflikcie, radosna przy
sukcesie.
2.3. Dotyk (z zachowaniem granic)
a) Delikatne potozenie reki na ramieniu (jesli dziecko akceptuje dotyk).
b) Unikaj gwaltownego chwytania czy szarpania.
2.4. Regulacja wlasnych emocji
a) 'Twoje napigcie = napigcie dziecka.
b) Najpierw uspokoj siebie, potem reaguj.
3. Zasady ogo6lne (standard profesjonalny)
a) Bez przemocy fizycznej i psychiczne;.
b) Reakcja proporcjonalna do sytuacji.

c) Spojnos¢ — te same zasady dla wszystkich.
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d) Poufnos¢ i ochrona godnosci dziecka.

e) Modelowanie wiasciwych zachowan — dorosty pokazuje, jak radzi¢ sobie z emocjami.
3 ) komunikowania dzieciom aktywnosci w ciagu dnia i zmian z tym zwiazanych
Standard komunikowania dzieciom aktywnos$ci w ciggu dnia oraz zmian z nimi zwigzanych polega
na zapewnieniu im poczucia przewidywalnos$ci, bezpieczenstwa i zrozumienia sytuacji, w ktorej
si¢ znajduja. Dziecko, ktore wie, co wydarzy si¢ za chwile i jakie sa kolejne etapy dnia,
funkcjonuje spokojniej, tatwiej przechodzi migdzy aktywnosciami i rzadziej reaguje napigciem
lub oporem. Dlatego nauczyciel lub opiekun ma obowigzek systematycznie i w sposob
dostosowany do wieku informowac¢ dzieci o planowanych dziataniach oraz uprzedzaé
o zblizajacych si¢ zmianach.
Komunikaty powinny by¢ jasne, krotkie i konkretne. Nalezy przekazywac je spokojnym tonem,
bez pospiechu i bez wzbudzania niepokoju. Informowanie o przejsciu do kolejnej aktywnosci
powinno nastepowac z wyprzedzeniem, tak aby dziecko mialo czas na dokonczenie czynnos$ci
1 przygotowanie si¢ do zmiany. W pracy z mtodszymi dzie¢mi szczegdlne znaczenie ma wsparcie
wizualne 1 rytuaty przejscia, ktore porzadkuja rzeczywisto$¢ i wzmacniaja poczucie stabilnosci.
W sytuacji zmiany planu dnia opiekun powinien przekaza¢ informacje¢ w sposob rzeczowy
1 zrozumialy, wyjasniajac przyczyne na poziomie adekwatnym do mozliwosci rozwojowych
dziecka. Wazne jest jednoczesne uznanie emocji, jakie moga pojawic si¢ w reakcji na zmiang, oraz
— jesli to mozliwe — zaproponowanie alternatywnej aktywnosci. Takie dziatanie uczy
elastycznosci, radzenia sobie z rozczarowaniem oraz buduje zaufanie do dorostego.
Standard ten zaklada rowniez sp6jnos¢ i konsekwencje¢ w komunikowaniu zasad oraz unikanie
naglych, nieuzasadnionych zmian. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie modyfikacji planu jako
formy kary czy elementu presji. Dzieci powinny mie¢ mozliwo$¢ zadawania pytan 1 wyrazania
swoich odczu¢, a dorosly powinien modelowa¢ spokojne i1 konstruktywne reagowanie na
nieprzewidziane sytuacje. Dzigki temu $rodowisko wychowawcze staje si¢ miejscem

bezpiecznym, uporzadkowanym i sprzyjajagcym harmonijnemu rozwojowi.

Standard 5.2. Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych
interakcji z dzie¢mi w sposob ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny sa dokumentowane.

Kazda osoba z personelu w ustalonym przez instytucje czasie (minimum raz w roku) dokonuje
analizy swoich dziatan w zakresie interakcji z dzie¢mi zwracajac szczeg6lnie uwage na sytuacje,

w ktorych te dziatania sg trudne. Rekomenduje si¢ wprowadzenie tego zadania jako elementu
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w rocznym planie doskonalenia zawodowego personelu. Dzigki temu powstaje mozliwos¢

autoewaluacji i planowania organizacji pracy placowki w sposéb optymalny do potrzeb dzieci.

Standard 6 - Wspieranie u dzieci poczucia przynaleznos$ci i uwaznosci na inne osoby.
Standard 6.1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci poczucia
przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia tak,
aby dzieci mialy mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow z innymi osobami.

Wskazowki metodyczne sprzyjajace rozwojowi kompetencji spotecznych u dzieci zawarte
w Planie OWE dotycza zaréwno organizacji przestrzeni, jak rOwniez opisuja rozne zachowania
personelu i styl komunikacji. Wskazowki metodyczne dla personelu w tym zakresie:

1) Personel aranzuje przestrzen tak, zeby dzieci mogly widzie¢, co robig inni, m.in. poprzez:

— podziat sali na kilka stref wyposazonych w zréznicowane zabawki 1 materiaty, w ktorych dzieci
moga podejmowacé réznorodne dziatania dostosowane do ich wieku i potrzeb rozwojowych;

— zorganizowanie przestrzeni w sposob umozliwiajacy jej przeksztatcanie w odpowiedzi na
aktualne zainteresowania dzieci (m.in. niskie regaly oddzielajace przestrzen mozliwe do
przesuwania lub duze klocki oddzielajace strefy aktywnosci).

2) Personel w relacjach z dzie¢mi stwarza sytuacje, w ktorych maja one mozliwo$¢ budowania
poczucia przynaleznosci do grupy, m.in. poprzez:

— rytuaty codziennego przywitania i pozegnania;

—wspolnie realizowany harmonogram dnia, z powtarzajacymi si¢ zabawami integrujacymi dzieci;
— aranzowanie wspOlnych zabaw w kilkuosobowym gronie;

— wlgczenie dzieci w dekorowanie sali;

— stwarzanie mozliwos$ci nasladowania innych dzieci 1 zabaw rownolegtych;

— modelowanie spotecznych interakcji podczas zabaw z dzie¢mi, w ktdrych uczestniczy;

— zwracanie uwagi na sygnaly zainteresowania dziecka innymi dzie¢mi 1 wspieranie nawigzywanie
relacji miedzy dzie¢mi;

— wykorzystywanie wiedzy o zainteresowaniach i temperamencie dzieci do angazowania ich we
wspolne zabawy.

Standard 6.2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sa zawarte
aktywnosci wspierajace rozwdj autonomii dzieci przez:

1) umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych;

2 ) zwi¢kszanie samodzielnosci dzieci.

Wspieranie rozwoju autonomii dzieci mozna realizowa¢ za pomoca np.:

12



— aranzowania przestrzeni tak, zeby dzieci mogly si¢ samodzielnie bawic¢;
— umozliwiania dzieciom podejmowanie réznych rol (np. wyznaczanie w najstarszej grupie
dyzurnego pomagajacego w rozdawaniu sztu¢coéw);
— zostawiania dziecku czasu na samodzielnie wykonanie jakiej§ czynnos$ci, np. przy ubieraniu sig,
sprzataniu, tgczeniu puzzli lub aranzacji kacika zabawy;
— stwarzania mozliwosci dzieciom pomagania innym dzieciom;
— wspierania samodzielnego rozwigzywania konfliktow miedzy soba;
— udzielania dzieciom wsparcia w rozwigzywaniu konfliktow, jesli same nie potrafig znalez¢
rozwigzania problemu;
— dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcg si¢ dzieli¢ zabawkami i szanowania ich
wyborow;
— dawania dzieciom prawa do decydowania, czy chcg si¢ bawi¢ z innymi dzie¢mi i szanowania
ich wybordow.
Standard 6.3. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym klubu malucha sg opisane
zadania personelu wspierajace wspolprace i komunikacje dzieci w grupie.
Zadania personelu w zakresie rozwijania u dzieci kompetencji spotecznych:
— dawanie dzieciom wskazdwek, jak ze sobg wspotpracowac (np.: Najpierw on, potem ty);
— dawanie dzieciom mozliwosci decydowania, z kim chcg si¢ bawi¢, samemu pozostajac
w poblizu;
— dawanie wskazowek, jak dziecko moze si¢ zachowa¢ w konkretnej sytuacji, a nie czego ma nie
robic;
— wprowadzanie zasad funkcjonowania dzieci w grupie 1 wyjasnianie dzieciom ich znaczenia.
Standard 6.4. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny przyjety przez klub malucha
przewiduje celebrowanie Swiat i innych waznych wydarzen.
Celebrowanie zwyczajow i §wiat oraz waznych dla dzieci dni buduje ich samoswiadomos¢ jako
waznej jednostki w spolecznosci. W klubie malucha celebrujemy wazne dla dzieci dni, dzigki
czemu budujemy ich samoswiadomos¢ jako waznej jednostki w spotecznosci. Standardowe dni
obchodzone w klubie to:

- urodzinki kazdego dziecka — §wigto w grupie

- Dzien Rodziny w tym $wigto Mamy, Taty i1 dziecka

- Wielkanoc — Sniadanko wielkanocne, wizyta zajaczka

- Mikotajki

- Boze Narodzenie — wspolna wigilia

Oprocz ww. §wiat celebrujemy tez inne dni, zgodnie z planem rocznym i przyjgtym
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harmonogramem §wiat na dany rok szkolny.

Standard 7 - Zapewnienie dzieciom warunkow do poznawania i dosSwiadczania
otaczajacego Swiata.

Standard 7.1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane
wskazowki metodyczne dla personelu sprzyjajace poznawaniu i doSwiadczaniu otaczajacego
Swiata przez dzieci.

Wskazowki metodyczne zawarte w Planie OWE majg pomaga¢ personelowi wspiera¢ rozwoj
poznawczy dzieci.

Personel wspiera dzieci poprzez:

— zapewnienie dzieciom mozliwosci dziatania zardwno indywidualnie, jak i w matych grupkach
czy w calej grupie;

— zapewnienie, ze dziecko decyduje, czym, w jaki sposob i jak dtugo bedzie si¢ bawic;

— stwarzanie mozliwosci dzieciom, zeby mogty bra¢ udziat w zajg¢ciach zorganizowanych, ale nie
naleganie na ich udzial;

— organizowanie zabaw bazujacych na bezposrednim doswiadczaniu 1 zabawie dzieci (np. poprzez
udostepnianie im przedmiotdw codziennego uzytku, ktorymi moga manipulowac);

— dostosowanie czasu trwania zabaw do mozliwosci dzieci (zabawy trwajg tak dtugo, jak dlugo
dzieci s3 nimi zainteresowane);

— dostosowanie tematyki organizowanych zabaw do aktualnych zainteresowan dzieci,

— inspirowanie dzieci do poszerzania swojej wiedzy 1 umiejetnosci;

— stwarzanie dzieciom mozliwo$ci mierzenia si¢ z trudnoSciami/nowosciami w relacjach
z przedmiotami/innymi dzie¢mi;

— stwarzanie dzieciom warunkow i dawanie im czasu na eksperymentowanie oraz uczenie si¢ na
btedach;

— zapewnienie dzieciom dostgpu do materiatbw wzbudzajacych ich ciekawos¢ $wiata, do
przedmiotow codziennego uzytku oraz materiatdéw naturalnych;

— zapewnienie dzieciom mozliwosci eksplorowania najblizszego otoczenia placowki;

— zapewnienie dzieciom warunkéw do obserwowania zmian zachodzacych w przyrodzie.
Standard 7.2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym klubu malucha zostaly
zawarte aktywnosci:

1) myslenie przyczynowo-skutkowe;

Aktywnosci dzieci sprzyjajacych rozwojowi myslenia przyczynowo-skutkowego, takich jak:

— wprawianie w ruch przedmiotow;
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— manipulacje $Swiattem;
— czynnos$ci odwracalne (wyjmowanie i wktadanie, pakowanie, przenoszenie);
— czynnosci nieodwracalne (darcie, zgniatanie, zabawy lodem);
— budowanie i burzenie;
— rozciaganie.
2 ) umiejetnoS¢ obserwacji i dosSwiadczanie otaczajacego Swiata;
Dziatania personelu ksztattujace u dzieci umiejetnosci obserwacji i doswiadczania otaczajacego
$wiata, takich jak:
— dawanie dzieciom mozliwosci wyboru miedzy réznymi produktami do jedzenia podczas
positku;
— umozliwianie zabawy przedmiotami wydajacymi rézne dzwigki;
— umozliwianie zabawy w odkrywanie i znajdowanie;
— umozliwianie eksplorowania natury i terenu na zewnatrz budynku.
3 ) uzywanie okreslen dla cech przedmiotows;
Uzywanie przez personel okreslen dla cech przedmiotow, jak:
— komentowanie i opisywanie znalezionych w koszu ,,skarbow”,
— opisywanie do$wiadczen dzieci, tego co widza, styszg i czym si¢ bawia,
— okreslanie i porownywanie przedmiotdw w otoczeniu: duzy—maly, wigckszy—mniejszy,
4 ) uzywanie okreslen przestrzennych, poprzez:
— poszukiwanie ukrytych przedmiotow;
— zabawy ruchowe na torze przeszkdd,

— uktadanie puzzli, klockow.

Standard 8 - Tworzenie dzieciom Srodowiska sprzyjajacego mowieniu, stuchaniu
i porozumiewaniu si¢.

Standard 8.1. W planie opiekunczo-wychowawczo- edukacyjnym klubu malucha s spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, wspierajace u dzieci rozwéj gotowosci

i umieje¢tnosci porozumiewania si¢, z uwzglednieniem:

1) mowienia do dzieci;

2 ) aktywnego sluchania dzieci;

3 ) wzbogacania stlownictwa dzieci

Wskazoéwki metodyczne zawarte w Planie OWE pomagaja opiekunkom wspiera¢ rozwoj
mozliwo$ci komunikacyjnych dzieci.

Dziatania personelu wspierajace u dzieci rozwdj gotowosci 1 umiej¢tnosci porozumiewania si¢:
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— dostosowywanie zlozonosci wilasnych wypowiedzi do poziomu komunikacji dziecka 1 nie
infantylizowanie swojej komunikacji z dzieé¢mi;

— obserwowanie i odpowiadanie na werbalne i niewerbalne komunikaty ptynace od dzieci,

— uzywanie pytan zaroOwno otwartych, jak i zamknietych, na ktore dzieci moga da¢ krotkg
odpowiedz;

— uzywanie pytan rozszerzajacych lub inicjujacych rozmowe w sposob budzacy zainteresowanie
albo dziatanie dziecka;

— czekanie na odpowiedz dziecka (werbalng lub niewerbalng), zanim przejdzie si¢ do nastepnych
pytan lub komentarzy;

— stosowanie réznorodnych form wypowiedzi (pytania, zdania twierdzace, wykrzyknikowe itd.).);
— stosowanie wyjasnien, aby pomoc dziecku zrozumie¢ dane zjawisko;

— rozszerzanie jezyka i1 stownictwa dzieci, za pomoca okre§len opisujacych dane zjawisko,
sytuacje czy przedmiot i taczac je ze stowami, ktore dziecko zna;

— wypowiadanie si¢ petnymi, cho¢ krotkimi zdaniami;

— rozwijanie rozmowy, utrzymujacej dluzej uwage dzieci przy danym temacie;

— angazowanie dziecka w slowng interakcje oparta zardwno na wspdlnie dzielonym
doswiadczeniu, jak i1 osobistych dos§wiadczeniach dziecka;

— wyrazne artykutowanie, modelowanie glosu, zeby wzmocni¢ zaangazowanie dzieci
W 10Zmowe;

— uzywanie roznych stow z roznych kategorii (przedmioty, dzialania, uczucia, funkcje);

— czgste stwarzanie dzieciom okazji do wspdlnego czytania ksigzek, ogladania ilustracji;

podczas czytania zachecanie dzieci do aktywnosci takich, jak: przewracanie kartek, zadawanie
pytan, odpowiadanie na pytania, podgzanie za rymami, powtarzanie znanych fragmentow;

— pokazywanie i1 opisywanie ilustracji w ksigzkach, zachecanie do rozmowy na temat tresci
1 ilustracji;

— stwarzanie dzieciom okazji do samodzielnego ogladania ksigzek;

— opowiadanie dzieciom réznych historii 1 bajek;

— objasnianie znaczenia nowych stow przy wykorzystaniu gestow 1 mimiki;

— stosowanie uproszczen (ale nie jezyka ,,dziecinnego”) w kontaktach z dzie¢mi jeszcze nie
mowigcymi lub zaczynajacymi mowié, uzywanie krotkich zdan.

Standard 8.2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym klubu malucha zostaly
zawarte aktywnosci obejmujace:

1) rozmowy z dzie¢mi;

2 ) komunikowanie si¢ dzieci ze soba oraz personelem;
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3 ) aktywny udzial dzieci we wspolnym czytaniu, shuchaniu tekstow, utworow, ksigzek
Wskazowki metodyczne zawarte w Planie OWE pomagaja personelowi wspieraé rozwdj
jezykowy i umiej¢tnosci komunikacyjne dzieci, sg to:

— rozmawianie z pacynkami, pluszakami;

— towarzyszenie dzieciom, kiedy co$ ustalajg migdzy soba;

— rozmowy z dzie¢mi na temat tego, co jest aktualnie przedmiotem ich uwagi;

— wspieranie komunikowania si¢ dzieci ze soba oraz personelem (zabawy w telefon,
w przyjecie, w dom);

— towarzyszenie dzieciom w zabawach 1 czegste komentowanie tego co one robig;

— dopytywanie dzieci o ich potrzeby w czasie codziennych czynnosci, takich jak toaleta czy
jedzenie;

— zachecanie dzieci do aktywnego udzialu we wspolnym czytaniu ksigzek, stuchaniu tekstow,
utworow;

— kultywowanie rytualéw w ciggu dnia — czytania (ulubiona ksigzka, ulubione rymowanki), zabaw
muzyczno-ruchowych;

— opowiadanie ksigzek z obrazkami (Pokaz gdzie jest.....).

Standard 9 - Ksztaltowanie otoczenia umozliwiajacego rozwdj sprawnosci fizycznej dzieci
oraz angazowanie zmyslow.

Standard 9.1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sq spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, ktore wspieraja rozwoj fizyczny dzieci,
uwzgledniajgce:

1) rozwdj sprawnosci dzieci w zakresie malej motoryki;

2 ) rozwaj percepcji zmystowej dzieci;

3 ) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki.

Wskazowki metodyczne sprzyjajace rozwojowi sprawnosci fizycznej 1 sensorycznej u dzieci
zawarte w Planie OWE dotycza zar6wno organizacji przestrzeni, jak rdwniez opisuja rozne
zachowania personelu. Dziania personelu w tym zakresie:

— dbanie o organizacje sali oraz przestrzeni na zewnatrz w taki sposob, zeby dzieci miaty wiele
okazji do ¢wiczenia umiej¢tnosci ruchowych;

— umozliwianie dzieciom codziennego kontaktu z materialami dotyczacymi zmystow; czucia,
smaku, zapachu, wzroku, stuchu, propriocepcji i rownowagi;

— zapewnienie dostgpu do wody, piasku, ciastoliny, naturalnych materialéw o r6znorodnej fakturze

1 zapachu, materialow dzwigkowych;
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— dbanie o to, aby nat¢zenie dzwickow lub bodzcow wzrokowych nie przyttaczato dzieci;

— zapewnianie w ciggu calego dnia roznorodnych aktywnosci sensorycznych stosownie do potrzeb
dzieci;

— wspieranie niemowlakéw w nauce kontrolowania ruchu ciata i nauce stania, czworakowania
1 chodzenia;

— stwarzanie niemowlakom mozliwo$¢ samodzielnego badania réznorodnych obiektow, takze
wlasnych rak i nog oraz twarzy;

— stwarzanie niemowlakom mozliwosci eksplorowania przestrzeni, przez przenoszenie ich
w rozne miejsca, w ktorych majg nowe wyzwania w dazeniu do interesujacych je przedmiotoéws;
— bawienie si¢ z dzie¢mi w zabawy ruchowe, podazanie za tym co robig dzieci (np. turlanie,
czworakowanie);

— zachowywanie czujnos$ci co do bezpieczenstwa dzieci, ale bez powstrzymywania ich przed
podejmowaniem nowych zadan ruchowych;

— stwarzanie dzieciom warunkéw do podejmowania nowych wyzwan zwigzanych
Z przemieszczaniem si¢ 1 uczeniem nowych umiejetnosci motorycznych w granicach
akceptowalnego ryzyka;

— umozliwianie dzieciom wielokrotnego powtarzania i ¢wiczenia konkretnych umiejetnosci
ruchowych tak dtugo, jak dlugo sg tym zainteresowane;

— dostarczanie dzieciom okazji do ¢wiczenia sity i1 sprawnosci ruchowej;

— stwarzanie dzieciom mozliwos$ci ¢wiczenia sprawnosci rak, dloni i palcow, w szczegdlnosci
przez zostawienie im czasu na zabaw¢ 1 manipulacje;

— umozliwianie dzieciom ¢wiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowej, np. podczas jedzenia,
ubierania si¢ 1 codziennych czynnosci.

Standard 9.2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaly
zawarte aktywnosci wspierajace rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmyslow.
Wskazowki metodyczne sprzyjajace rozwojowi sprawnosci fizycznej 1 angazowania zmystow
u dzieci zawarte w Planie OWE posiadajg przyktady zabaw w tym obszarze, organizowanych
przez personel, takie jak:

1) zabawy angazujace zmysly: wzroku, shuchu, wechu, dotyku, smaku:

— §ciezki sensoryczne — chodzenie na bosaka potrawie, piasku;

— zabawy woda, btotem, piaskiem;

— malowanie r¢gkami;

— shuchanie i wydawanie dzwigkow;

— proébowanie zidt;
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— wachanie kwiatow, roslin;

— testowanie smakow;

— zabawy koszykiem skarbow.

2 ) zabawy wspierajace rozwoj motoryki malej:

— zabawa klockami;

— wktadanie i wyjmowanie elementow z pojemnikow;

— papier: chwytanie, darcie, sktadanie;

— malowanie farbami;

— ciastolina, plastelina, ciasto: lepienie, watkowanie;

— przyczepianie i odczepianie;

— wlaczanie przyciskow.

3 ) éwiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej i rownowagi:
— wspinanie si¢ na kanape z wykorzystaniem poduszek, krzesetek, mocnych pudet;
— chodzenie po §ladzie;

— samodzielne jedzenie;

— malowanie;

— mycie rak;

— sprzatanie zabawek do pudet;

— zabawy pitka — rzucanie, tapanie, turlanie.

4 ) zabawy wspierajace czucie glebokie oraz ksztaltujace schemat wlasnego ciala:
— turlanie;

— hustanie sig¢;

— przeciskanie si¢ prze tunel;

— otulanie kocem;

— masowanie.

5 ) aktywnos$ci w zakresie duzej motoryki ze szczegélnym uwzglednieniem zabaw na
powietrzu:

— zabawy w torze przeszkod;

— swobodne zabawy na zewnatrz na nierdwnej powierzchni;

— bieganie;

— wspinanie sig¢;

— skakanie;

— przechodzenie przez przeszkody;

— popychanie i cigganie przedmiotow i zabawek;
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— kopanie w piaskownicy.

Standard 10 - Zapewnienie dzieciom warunkow do tworczej ekspresji i kontaktu z r6znymi
wytworami Kultury i sztuki.

Standard 10.1. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym Klubu Malucha sg spisane
wskazowki metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace dzieciom:

1) dzialania tworcze;

2 ) dostep do wytworow kultury

Wskazowki metodyczne sprzyjajace rozwojowi tworczej ekspresji dzieci 1 stwarzajace dzieciom
mozliwosci kontaktu z wytworami kultury i sztuki. Posiadaja ponizsze przyklady dziatan
personelu w tym zakresie:

— wspieranie dzieci przez informacje zwrotne w czasie aktywnos$ci tworczych bez poprawiania ich
1 oceniania;

— zapewnienie dzieciom czasu na szukanie kreatywnych rozwigzan w ciggu catego dnia;

— stwarzania dzieciom mozliwos$ci do kreatywnych dziatan konstrukcyjnych (klocki, pudta,
pojemniki);

— stwarzanie dzieciom okazji do tanczenia i1 $piewania;

— zapewnienie w ciggu calego dnia dostgpu do réznorodnych materiatléw plastycznych, takich jak:
kartki, kredki, mazaki, plastelina, ciastolina, nozyczki (dla najstarszych dzieci), klej;

— zapewnienie miejsca gdzie dzieci moga swobodnie tworzy¢;

— zapewnienie, zeby wsrdod materialtow do zaje¢ plastycznych dostgpnych dla dzieci nie
dominowaty gotowe szablony (plansze, kolorowanki, karty do wypelniania);

— w organizowanych zajeciach plastycznych unikanie sytuacji, kiedy cata grupa dzieci robi to
samo;

— koncentracja na procesie tworzenia, a nie na wyniku;

— dostarczanie dzieciom mozliwosci obcowania ze sztuka (rzezba malarstwem, rysunkami)
o wysokiej jakosci artystycznej;

— zapewnienie, zeby muzyka jakiej stuchaja dzieci byla wysokiej jako$ci (zardwno chodzi
o jako$¢ odtwarzania jak i repertuar);

— zapewnienie dzieciom dostepu do ksiazek z szata graficzng wysokiej jakos$ci oraz do albuméw
ze zdjeciami;

—umozliwienie dzieciom aktywnosci tworczej na zewnatrz budynku — w naturze.
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Standard 10.2. W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaly
zawarte dzialania personelu zachecajgce dzieci do:

1) wyrazania tworczej ekspresji w roznych formach:

— zabawa w orkiestre — granie na roznych instrumentach wydajacych dzwieki;

— malowanie wodnymi farbami, w tym tez r¢kami na duzych ptaszczyznach;

— zabawy z ciastem i1 innymi mi¢kkimi materiatami;

— zachecanie dzieci do $§piewania i tanczenia,

—umozliwianie tworzenia konstrukcji z matych i duzych elementow;

— wspottworzenie z dzie¢mi wlasnych instrumentéw dzwigckowych (rurki z przesypujacymi sie
elementami, szeleszczace papierki);

— wspdlne $§piewanie piosenek i tanczenie;

— powtarzanie wierszykow.

2) wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania
roznorodnych materialow:

umozliwianie dzieciom wyrazania tworczej ekspresji przez zachgcanie ich do wykorzystywania
réznorodnych materiatow, takich jak woda, piasek, btoto, trawa, liScie, kamienie, ziota, warzywa,
owoce.

3) poznawania réznych wytwordéw kultury, poprzez:

— teatrzyki w wykonaniu opiekunoéw lub zaproszonych artystow;

— stuchanie muzyki na Zywo (np. gry na instrumencie);

— stuchanie muzyki klasycznej;

— ekspozycje reprodukcji malarstwa lub rzezby;

— kontakt z ksigzkami o wysokich walorach artystycznych (graficznie 1 jezykowo).

Standard 11 - Praca na podstawie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego.
Standard 11.1. Personel pracuje z dzie¢mi, realizujac plan opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny.

Sposob dokumentowania realizacji Planu OWE nie jest okreslony w szczegdétowym zakresie
standardu. To opracowanie prostego sposobu dokumentowania realizacji planu, ktory odpowiada
specyfice klubu malucha i w sposob efektywny wspiera ich codzienng prace.

W klubie malucha opiekunki prowadzg codzienng, uwazng obserwacj¢ dzieci podczas zabawy,
zaje¢ edukacyjnych oraz codziennych czynnosci pielegnacyjnych. Na podstawie tych
systematycznych obserwacji przygotowuja pod koniec kazdego semestru oraz na zakonczenie

roku szczegdlowa opini¢ dotyczaca rozwoju dziecka w placowce, gdzie zwraca si¢ szczegdlng
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uwage na obowigzujacy Plan Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjny. Ponadto w klubie malucha
prowadzone sg systematyczne obserwacje pracy opiekunek, majace na celu podnoszenie jakosci
prowadzonych zaje¢ oraz wspieranie ich rozwoju zawodowego. W trakcie hospitacji,
przeprowadzanych przez kierownika placowki, obserwowane s3 zajecia dydaktyczne
1 opiekuncze, a nastepnie szczegdtowo omawiane i udokumentowane.

Standard 11.2. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany
i dostosowywany do mozliwosci klubu malucha oraz potrzeb dzieci, ktore do niej aktualnie
UCZESZCzaja.

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega corocznej analizie, ktorej celem jest ocena
jego adekwatnos$ci, skuteczno$ci oraz zgodno$ci z aktualnymi potrzebami rozwojowymi dzieci
uczeszczajacych do klubu malucha. Proces ten obejmuje przeglad dotychczas realizowanych
dziatan, metod pracy, organizacji dnia oraz osigganych efektow wychowawczo-edukacyjnych.

W trakcie analizy uwzglednia si¢ mozliwo$ci organizacyjne 1 kadrowe placowki, warunki
lokalowe, dostgpne wyposazenie oraz zmieniajace si¢ uwarunkowania srodowiskowe. Istotnym
elementem jest rowniez obserwacja funkcjonowania dzieci, ich indywidualnych potrzeb, tempa
rozwoju, zainteresowan oraz ewentualnych trudnosci wymagajacych dodatkowego wsparcia.

Na podstawie zebranych wnioskow plan jest modyfikowany w taki sposéb, aby odpowiadat
aktualnej strukturze grupy oraz zapewnial optymalne warunki do rozwoju emocjonalnego,
spolecznego, poznawczego i ruchowego dzieci. Wprowadzane zmiany majg na celu podnoszenie
jakosci pracy placowki, zwigkszenie skutecznos$ci oddziatywan wychowawczych oraz
zapewnienie dzieciom bezpiecznego, wspierajacego 1 dostosowanego do ich mozliwosci

srodowiska.

Standard 13. Dbalo$¢ personelu o zdrowie i bezpieczenstwo dzieci.
Standard 13.4. Aktywnos¢ dzieci w przypadku niedogodnych warunkéow pogodowych.

Codzienny pobyvt dzieci na §wiezym powietrzu.

- codzienne wyjscia na plac zabaw — niezaleznie od pory roku (z uwzglednieniem ubioru
adekwatnego do warunkéw atmosferycznych);

- w miesigcach letnich wydtuzenie czasu pobytu na dworze,

- rezygnacja z wyjscia w ekstremalnych warunkach (np. burza, ulewa, ekstremalna temperatura,
bardzo zta jako$¢ powietrza);

- zapewnienie bezpiecznej 1 atrakcyjnej przestrzeni do zabaw na zewnatrz — ogrodzonego,

wyposazonego w sprzet zabawowy i ro§linno$¢ placu zabaw;
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- uwzglednienie swobodnych zabaw ruchowych, jak i organizowanych zabaw (gier sportowych,
zabaw z elementami edukacyjnymi)

- zapewnienie dzieciom stalego dost¢pu do wody pitne;j;

- udziat najmtodszych dzieci w spacerach.

Regularne przebywanie na $wiezym powietrzu, aktywno$¢ fizyczna, kontakt z naturg majg
ogromne znaczenie dla zdrowia, odpornosci, sprawnosci ruchowej i ogélnego rozwoju matych
dzieci. Jest wiele badan potwierdzajacych wptyw ruchu na powietrzu na profilaktyke chorob
cywilizacyjnych coraz bardziej obecnych wsrod dzieci, takich jak otytos¢ czy krotkowzrocznose.
Wyijsciem okresla si¢ kazde zorganizowane wyjscie dzieci pod opieka personelu poza teren Klubu
malucha. Wyjscie moze mie¢ forme spaceru lub wycieczki. Spacerem okresla si¢ wyjscie dzieci
pod opieka personelu do miejsc w promieniu ok. 500 m, pozostale wyjscia okre§lane sg terminem
wycieczka.

- Kazda wycieczka musi by¢ wczesniej zaplanowana, z okresleniem trasy, czasu, liczby dzieci
1 0s6b z personelu.

- Wymagana jest pisemna zgoda rodzicéw na udziat dziecka w wycieczce.

- Przy organizacji wycieczki nalezy zapewni¢ okre§long przepisami liczbe 0sob z personelu.

- Kazde dziecko idace posiada elementy odblaskowe na ubraniu lub kamizelke.

- Personel musi mie¢ ze sobg apteczke, listg obecnosci dzieci, numery kontaktowe do rodzicow
1 Klubu malucha.

- Przed wyj$ciem personel przypomina dzieciom zasady bezpieczenstwa, sprawdza, czy dzieci sa
ubrane odpowiednio do pogody.

- Podczas wyjscia personel caty czas aktywnie nadzoruje dzieci, prowadzi liczenie dzieci (przed

wyjsciem, w trakcie, przed powrotem).
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II. ORGANIZACJA I MONITOROWANIE PRACY PERSONELU

STANDARD 12 - Organizacja pracy personelu, podnoszenie kwalifikacji, wspoélpraca,
obserwacja i refleksja nad codzienna praktyka.
Standard 12.1. W klubie malucha w organizacja pracy, umozliwia personelowi poza
bezposrednia praca z dziecmi wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci, jak:
1) udzial w wewnetrznych spotkaniach;
Wewnetrzne spotkania zespolu stuza biezacej wymianie informacji, omawianiu spraw
organizacyjnych oraz analizie sytuacji wychowawczo-opiekunczych. Podczas takich spotkan
personel:

e omawia potrzeby i funkcjonowanie poszczego6lnych dzieci,

o ustala wspolne dziatania wychowawcze,

e rozwigzuje pojawiajace si¢ trudnosci,

e planuje wydarzenia i dziatania specjalne.
Regularne spotkania sprzyjaja spdjnosci oddziatywan oraz zapewniaja jednolite standardy pracy.
2) udzial w szkoleniach wewne¢trznych lub zewnetrznych;
Szkolenia stanowig element podnoszenia kwalifikacji zawodowych personelu. Dotyczg m.in.:

e rozwoju psychofizycznego dziecka,

e metod pracy z matymi dzie¢mi,

e pierwszej pomocy,

e komunikacji z rodzicami,

e pracy z dzie¢mi o szczegOlnych potrzebach.
Udzial w szkoleniach pozwala aktualizowa¢ wiedzg, rozwija¢ kompetencje oraz dostosowywac
metody pracy do obowiazujacych standardow i potrzeb dzieci.
3) przeprowadzanie samooceny swojej pracy;
Samoocena umozliwia refleksj¢ nad wlasnymi kompetencjami, postawa oraz skuteczno$cig
podejmowanych dziatan. Personel analizuje:

o realizacj¢ zatozonych celow wychowawczych i1 opiekunczych,

e jakos$¢ relacji z dzie¢mi 1 rodzicami,

e organizacj¢ dnia i proponowane aktywnosci,

e obszary wymagajace doskonalenia.

Proces ten sprzyja podnoszeniu jakos$ci pracy oraz rozwojowi zawodowemu.
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4) omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnego;
Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny okresla kierunki dziatan podejmowanych wobec
dzieci. W jego ramach personel:

o ustala cele rozwojowe,

e planuje aktywnos$ci dostosowane do wieku i mozliwosci dzieci,

e uwzglednia indywidualne potrzeby,

e koordynuje dziatania zespotu.
Systematyczne planowanie zapewnia cigglos¢ 1 spojnos¢ pracy oraz wspiera harmonijny rozwoj
dzieci, tj.:
5) komunikowanie si¢ z rodzicami
Staty kontakt z rodzicami jest kluczowym elementem wspotpracy. Obejmuje on:

e przekazywanie informacji o postgpach i funkcjonowaniu dziecka,

e omawianie trudnos$ci i wspolne poszukiwanie rozwigzan,

o informowanie o wydarzeniach i planach Klubu,

e udzielanie wskazdéwek wspierajacych rozwoj dziecka w domu.
Dobra komunikacja buduje zaufanie i sprzyja spdjnosci oddziatywan wychowawczych.
6) monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w Klubie malucha w systemem
Monitorowanie rozwoju polega na systematycznej obserwacji postgpdéw dziecka w rdznych
obszarach, takich jak:

e rozwdj ruchowy,

e 10ZWOQ] pOZNawczy,

e 10zW0j emocjonalno-spoteczny,

e rozw0j mowy i komunikacji.
Obserwacje sa dokumentowane zgodnie z przyjetym w Klubie systemem i stanowig podstawe do
planowania dalszych dzialan wspierajacych rozwoj dziecka. W przypadku zauwazenia trudnosci
mozliwe jest podjecie odpowiednich krokéw, np. konsultacji ze specjalistg lub modyfikacji metod
pracy.

Zgodnie z obowigzujacym prawem czynnosci te sg realizowane w ramach czasu pracy.

Czynnosci Opis Liczba godzinw | Kiedy
przeliczeniu na 1

miesigc
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1. udzial w wewngtrznych

spotkaniach

2 godziny

miesi¢cznie

W czasie
odpoczynku

dzieci

2. udziat w szkoleniach

raz na rok ok. 10

Poza godzinami

lub odbierana
dziecka, badz
indywidualne
spotkania

W Wyznaczonym

terminie.

wewnetrznych/zewnetrznych | godzin pracy z dzie¢mi
3. przeprowadzanie 10 godzin raz na W czasie
samooceny swojej pracy rok/lub 5 godzin odpoczynku
(wraz z oméwieniem raz na pot roku dzieci
ewaluacji)

4. omawianie i planowanie 1 godzina 2 razy W czasie
pracy w ramach planu w tygodniu odpoczynku
opiekunczo wychowawczo- dzieci
edukacyjnego

5. komunikowanie si¢ z W trakcie Rano i po
rodzicami przyprowadzania potudniu, poza

praca z dzie¢mi

6. monitorowanie rozwoju
dziecka zgodnie z ustalonym
w klubie malucha

systemem — ankieta

15 min dziennie

W czasie
odpoczynku

dzieci

Standard 12.2. W Klubie malucha jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikow
Wdrozenie nowego pracownika do pracy w Klubie malucha jest procesem etapowym
zapewniajagcym optymalne warunki poznania placowki i swoich obowigzkow.

Procedura (inaczej Zasady organizacji pracy personelu) okresla poszczegodlne etapy i formy
wsparcia m.in.:

- przydzielenie opiekuna — doswiadczonego pracownika wspierajacego proces adaptacji;

- etapowe wprowadzanie w obowigzki — od obserwacji przez asystowanie do samodzielne;j
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pracy;
- zapoznanie z dokumentacja, procedurami i organizacja pracy placowki;
- system weryfikacji postgpOw poprzez obserwacje, rozmowy i ocen¢ koncowa;

- dokumentowanie procesu wdrozenia.

PROCEDURA WDRAZANIA NOWYCH PRACOWNIKOW W KLUBIE MALUCHA

1) Cel procedury

Celem procedury jest ustalenie jasnego i spdjnego sposobu postepowania podczas przyjmowania
1 adaptacji nowych pracownikow w klubie. Proces ten ma na celu zapewnienie, ze nowi
pracownicy plynnie wdroza si¢ w funkcjonowanie placéwki, zrozumieja jej wartosci, zasady
i procedury, a takze otrzymaja niezbedne wsparcie, aby moc jak najszybciej 1 najefektywniej
podjac swoje obowiazki.

2) Kogo dotyczy procedura

Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw, niezaleznie od stanowiska
i formy zatrudnienia. Procedura obowigzuje od momentu podj¢cia decyzji o zatrudnieniu nowego
pracownika do konca ustalonego okresu adaptacyjnego.

3) Zakresy odpowiedzialnosci

a) Kierownik klubu malucha jest odpowiedzialny za:

- zapewnienie, ze proces rekrutacji 1 selekcji nowych pracownikéw jest zgodny z prawem
1 polityka instytucji opieki;

- wyznaczenie opiekuna dla nowego pracownika stosownie do jej zakresu

obowigzkow;

- nadzorowanie przebiegu procesu adaptacji;

- zapewnienie niezbednych szkolen i materiatéw dla nowego pracownika.

b) Bezposredni przetozony nowego pracownika jest odpowiedzialny za:

- wprowadzenie nowego pracownika w obowigzki;

- monitorowanie postepow nowego pracownika;

- udzielanie biezacego wsparcia i informacji zwrotnych;

- przeprowadzenie oceny koncowej po okresie adaptacyjnym.

c) Wyznaczony opiekun jest odpowiedzialny za:

- wprowadzenie nowego pracownika w nieformalny aspekt funkcjonowania instytucji opieki;
- bycie pierwszym punktem kontaktu dla nowego pracownika w przypadku pytan, watpliwosci;

- wspieranie nowego pracownika w integracji z zespotem.
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4) Opis postepowania

1) Przed rozpoczeciem pracy:

- Kierownik klubu malucha lub inna wyznaczona przez niego osoba przygotowuje niezbgdne
dokumenty (umowa, opis stanowiska itp.),

- Kierownik klubu malucha zapoznaje nowego pracownika z zestawem materiatlow
wprowadzajacych (zakres obowigzkow, statut, regulaminy, procedury, Plan OWE itp.);

- Kierownik klubu malucha wyznacza doswiadczonego opiekuna/mentora dla nowego
pracownika;

- Kierownik klubu malucha przygotowuje plan wdrozenia, okreslajac kluczowe zadania i cele na
okres adaptacji, ustala godziny pracy;

- Kierownik klubu malucha przygotowuje niezbgdne narzgdzia pracy (komputer, dostepy, klucze
itp.), a takze wyznacza termin szkolenia z zakresu bhp 1 ppoz., ochrony danych osobowych.

2) Pierwszego dnia pracy:

- Kierownik klubu malucha wita pracownika, a takze przedstawia pracownika zespotowi,

- Wyznaczony opiekun przeprowadza nowego pracownika po placowce, pokazujac kluczowe
pomieszczenia i objasniajac ich funkcje;

- Kierownik klubu malucha przekazuje nowemu pracownikowi przygotowane materiaty, omawia
plan wdrozenia.

3) W pierwszym tygodniu pracy:

- Nowy pracownik uczestniczy w serii szkolen wprowadzajacych (BHP, procedury, regulaminy
itp.);

- Opiekun stopniowo wprowadza nowego pracownika w obowiazki, poczatkowo pod $cistym
nadzorem,;

- Opiekun jest do dyspozycji nowego pracownika, stuzac rada i wsparciem;

- Pod koniec pierwszego tygodnia pracy przelozony przeprowadza pierwsza rozmow¢ z nowym
pracownikiem, aby omowi¢ wrazenia, watpliwosci, dalsze kroki.

4) W okresie adaptacyjnym (1-2 miesigce, w zalezno$ci od stanowiska) — formalnie okres probny:
- Nowy pracownik stopniowo przejmuje wszystkie obowigzki przypisane do jego stanowiska;

- Przelozony monitoruje postgpy, udziela informacji zwrotnych, wspdlnie z pracownikiem
identyfikuje obszary do rozwoju;

- Opiekun wspiera integracj¢ nowego pracownika z zespotem, zacheca do wudzialu
w nieformalnych aktywnosciach;

- Nowy pracownik uczestniczy w dodatkowych szkoleniach zgodnie z potrzebami;

- Przetozony dokumentuje przebieg okresu adaptacyjnego.

28



5) Zakonczenie okresu adaptacyjnego:

- Przetozony przeprowadza formalng oceng koncowa, omawiajac z pracownikiem jego

postepy, mocne strony, obszary do dalszego rozwoju;

- W oparciu o oceng, przetozony decyduje o zakonczeniu okresu adaptacyjnego i pelnym
wdrozeniu pracownika lub przedtuzeniu okresu adaptacji;

5) Dokumentowanie

- Plan wdrozenia nowego pracownika;

- Notatki z nieformalnych rozmow w trakcie okresu adaptacyjnego;

- Dokumentacja szkolen, w ktorych uczestniczyl nowy pracownik;

- Ocena koncowa po zakonczeniu okresu adaptacyjnego.

Standard 12.3. Sposoby nadzoru realizacji planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego.
Nadzoér nad realizacjg Planu OWE, wykonywany jest przez kierownika kubu malucha. Nadzor
w tym zakresie ma forme refleksji nad praktyka, jest okazja do uczenia si¢ od siebie nawzajem
i cigglego doskonalenia warsztatu pracy dla dobra powierzonych dzieci.

Organizacja nadzoru realizacji planu OWE obejmuje:

- obserwacje zaje¢ prowadzong przez kierownika klubu malucha, potaczong z omowieniem,
przekazaniem informacji zwrotnej;

- prowadzenie przez personel dokumentacji realizacji planu (np. dziennikow, kart obserwacji
dzieci);

- samooceng (refleksje nad realizacja celow, potrzebami dzieci, kierunkami dalszej pracy).

1) obserwacje zaje¢ z dziecmi;

Zasady prowadzenia obserwacji zaje¢ z dzie¢mi:

Obserwacja to narzedzie rozwoju. Jej celem jest zebranie faktoéw 1 udzielenie wartosciowe]
informacji zwrotnej. Obserwujacy powinien by¢ uwazny, obiektywny, Zyczliwy i1 wspierajacy.
Taka postawa ma kluczowe znaczenie dla tego, czy obserwacja bgdzie przez personel postrzegana
jako cenna pomoc czy przykry obowigzek.

Obserwacja pracy podczas zaje¢ z dzie¢mi zawiera nastepujace elementy:

- uzgodnienie terminu obserwacji;

- wyjasnienie celu obserwacji (nie chodzi o ,,przytapanie na btedach”, ale o zebranie faktow, ktére
postuza do wsparcia w rozwoju zawodowym);

- zapewnienie warunkéw do tego, zeby obserwacja byta prowadzona dyskretnie, bez ingerencji
w naturalny tok pracy (nalezy zaja¢ miejsce, z ktorego jest dobry widok na salg, ale

jednoczesnie nie rozprasza si¢ dzieci);

- kierowanie si¢ ustalonym planem obserwacji, rejestrowanie faktow i zachowan (notujac
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fakty, konkretne zachowania, wypowiedzi, a nie wlasne interpretacje czy oceny).

2) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzie¢mi;

Informacja zwrotna

Informacje zwrotng po dokonanej obserwacji pracownika, Kierownik Klubu malucha przekazuje
w ciggu ok. 2 dni od obserwacji.

Kierownik w trakcie spotkania pohospitacyjnego:

— zadbal o miejsce zapewniajac komfort i poufno$é rozmowy;

— na wstepie przedstawia cel obserwacji 1 wage tego procesu dla rozwoju zawodowego opiekuna
1 jakos$ci pracy Klubu malucha;

— rozpoczyna od pozytywnych informacji — co dobrego w pracy opiekuna zostato zauwazone,
popierajac wypowiedz przyktadami;

— przechodzi do obszardw wymagajacych rozwoju, mowiagc o zaobserwowanych faktach i pytajac
opiekuna o jego interpretacje, refleksje;

— zastanawia si¢ wspoélnie z opiekunem nad mozliwymi dzialaniami, ktore pomoga doskonali¢
warsztat pracy w tych obszarach, zanotowanie ustalonego planu;

— wspolnie z pracownikiem podejmuje mozliwe dziatania, ktére pomogg w doskonaleniu
warsztatu pracy i gotowosci do dalszej wspotpracy.

3) samooceng¢ pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub
kwestionariuszy stanowi Zalacznik nr 4.

Standard 12.4. System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych / zewne¢trznych
realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych rocznie, obejmuje:

1 -zasady doboru tematyki szkoleniowej;

2 -zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach

System szkolen, umozliwiajacych doskonalenie zawodowe personelu.

Cel szkolen:

- staty rozw0j kompetencji zawodowych pracownikow,

- podnoszenie jakos$ci opieki 1 edukacji dzieci.

ROCZNY PLAN DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

1) Diagnoza potrzeb szkoleniowych

- W kazdym roku, w terminie ustalonym przez kierownika klubu malucha przeprowadza si¢
diagnozg potrzeb szkoleniowych personelu.

- Diagnoza opiera si¢ na: wynikach obserwacji pracy personelu, analizie dokumentacji, itp.

arkuszach samooceny personelu, rozmowach rozwojowych z pracownikami, wynikach
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ankiet ewaluacyjnych wsrod rodzicow itp.

- Kazdy pracownik ma prawo zglosi¢ swoje indywidualne potrzeby i propozycje szkolen.

- kierownik klubu malucha analizuje aktualne priorytety rozwojowe klubu, wynikajace
z przepiséw Prawa.

2) Plan doskonalenia zawodowego

- Na podstawie diagnozy potrzeb kierownik opracowuje roczny plan doskonalenia zawodowego
zawierajacy: tematyke szkolen, formy (wewnetrzne/zewngtrzne), terminys;

- W planie uwzglednia si¢ propozycje pracownikow;

- Plan jest zatwierdzany przez organ prowadzgcy klub malucha w ramach zatwierdzania
rocznego planu pracy.

3) Realizacja planu

- Szkolenia wewngtrzne sa organizowane wg potrzeb, z wykorzystaniem potencjatu 1 wiedzy
pracownikow np. opiekun dzieli si¢ metodami pracy z grupa itp.

- Na szkolenia zewnetrzne pracownicy sg delegowani zgodnie z planem i zidentyfikowanymi
organizuje zastepstwa na czas nieobecnosci pracownika.

- Kazdy pracownik moze z wlasnej inicjatywy bra¢ udzial w szkoleniu/kursie/studiach zgodnych
Z jego potrzebami rozwojowymi, a kierownik klubu w miar¢ mozliwo$ci, wspiera inicjatywy
organizacyjnie i finansowo.

- Po kazdym szkoleniu jego uczestnicy dzielg si¢ zdobyta wiedzg z reszta zespotu (np. na
zebraniu, poprzez materiaty edukacyjne itp.).

- Zdobyte w ramach szkolen kompetencje sa sukcesywnie wdrazane do codziennej pracy, a ich
efekty monitorowane;

4) Ewaluacja i dokumentowanie

- Po zakonczeniu roku kierownik klubu dokonuje analizy zrealizowanego planu doskonalenia
zawodowego.

- Ocenia skuteczno$¢ przeprowadzonych dziatan, ich wptyw na jako$¢ pracy Klubu malucha.
Wykorzystuje do tego obserwacje i rozmowy z pracownikami itp.

- Wnioski z ewaluacji sg wykorzystywane do planowania doskonalenia na kolejny rok.

- Dokumentowanie szkolen odbywa si¢ poprzez ich rejestr (w tym: tematyke, terminy, dane

osobowe uczestnikow itp.
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Standard 12.5. System wewne¢trznej komunikacji:
1) zasady etyczne w relacjach personel — personel:

ZASADY ETYCZNE

w relacjach miedzy pracownikami - okreSlaja wartoSci i normy obowiazujace
w codziennych kontaktach zawodowych
a) Zasady ogolne
e Klub malucha jest miejscem, gdzie szanowana jest godnos$¢ kazdej osoby, jest miejscem
wspierajagcym personel w osigganiu satysfakcji zawodowej oraz rozwijaniu relacji opartych
na wzajemnym szacunku.
e  Wspdlng odpowiedzialnoscig wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu, ktory
wspiera efektywng prace i spelnia potrzeby zawodowe wszystkich pracownikow.
e Te same wartosci, ktore odnosza si¢ do dzieci, majg réwniez zastosowanie w interakcjach
migdzy dorostymi w pracy.
b) Obowiazki kierownika klubu wobec pracownikow 1 wspotpracownikoéw

e Kierownik klubu malucha docenia wktad pracownikoéw i wspotpracownikow w dziatania
Klubu 1 nie podejmuje dziatan negatywnie wplywajacych na ich reputacje lub
ostabiajacych ich relacje z innymi osobami.

e W sytuacji, kiedy osoba kierujagca Klubem malucha ma obawy dotyczace profesjonalnego
zachowania pracownika lub wspotpracownika, najpierw informuje jego o swojej trosce,
a nastgpnie podejmuje probe rozwigzania sprawy kolegialnie 1 w sposob poufny.

e Kierownik Klubu doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyraza¢ poglady
bazujac na wiasnych doswiadczeniach, a nie pogtoskach czy opiniach innych osob.

e Kierownik Klubu nie krytykuje pracownika ze wzgledu na ple¢, rasg, pochodzenie
narodowe, przekonania religijne lub inne przynaleznos$ci, wiek, stan cywilny/strukturg
rodziny, niepetnosprawnos¢ lub orientacje ptciowa.

c¢) Obowiagzki pracownikow

e Pracownicy przestrzegajg zasad dziatania Klubu malucha.

e Mobwig i dzialajg w imieniu Klubu tylko wtedy, gdy beda do tego upowaznieni.

e Nie naruszajg przepisOw dotyczacych ochrony dzieci, a gdy dowiedzg si¢ o takich

naruszeniach, podejma dziatania zgodne z odpowiednimi procedurami i zasadami

obowigzujacymi w instytucji.
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2) drogi rozwigzywania konfliktow miedzy personelem:

a) Jesli osoba z personelu ma problem zwigzany z zachowaniem wspotpracownika, a dobrostan
dzieci nie jest zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara si¢ rozwigzaé problem z tg osoba. Jesli
ta droga zawiedzie, zwraca si¢ do kierownika klubu z prosba o pomoc.

b) Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik ktory zauwazy
problem jest zobowigzany do niezwtocznego przekazania informacji o nim kierownikowi.

3) sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy:

Sprawny przeptyw informacji, otwarta i zyczliwa atmosfera, poczucie wspdlnego celu — to cechy
dobrze funkcjonujgcego zespotu, ktory potrafi sprosta¢ codziennym wyzwaniom pracy z matymi
dzie¢mi.

System komunikacji wewngtrznej, obejmuje takie elementy jak:

- regularne spotkania catego zespotu, sa okazja do omdwienia biezacych spraw, zaplanowania
dziatan, wymiany informacji o dzieciach;

- narz¢dzia komunikacji elektronicznej (e-mail, komunikatory, zamknigte grupy) do szybkiej
wymiany informacji, dzielenia si¢ pomystami, materiatami;

- organizowanie nieformalnych spotkan integracyjnych dla pracownikow, wzmacniajacych
wzajemne relacje 1 poczucie zespolowosci;

- jasne zasady komunikowania si¢ w sytuacjach konfliktowych.

STANDARD 13 - Dbalos¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Standard 13.1. Respektowania kodeksu etycznego

Fundament bezpieczenstwa dzieci w klubie malucha tworzy odpowiednia postawa i zachowanie
personelu. Kodeks etyczny pracownikow klubu malucha stanowi zbidr zasad 1 warto$ci, jakimi
powinni kierowac si¢ wszyscy pracownicy w relacjach z dzieémi, rodzicami 1 mi¢dzy soba.
Kodeks etyczny:

- podkresla prymat dobra dziecka, jego podmiotowos¢ i prawo do szacunku;

- wskazuje na obowigzek ochrony dzieci i reagowania na wszelkie niepokojace sygnaty;

- definiuje zachowania niedopuszczalne (np. stosowanie kar cielesnych, ponizanie,
dyskryminacja);

- okresla granice stosownych relacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami oraz innymi cztonkami personelu;
- reguluje kwestie ochrony prywatnos$ci i ochrony wizerunku dziecka;

- wprowadza zasady ochrony danych osobowych i ich poufnosci.

Kazdy pracownik zostaje szczegdélowo zapoznany z kodeksem etycznym co potwierdza
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wlasnorgcznym podpisem. Kodeks postgpowania etycznego 1 ochrony dzieci przed
krzywdzeniem, okre$la wytyczne dotyczace wlasciwego zachowania i okresla wspolng podstawe
do rozwigzywania gtownych dylematow etycznych, ktore spotyka si¢ we wczesnej opiece nad
dzieckiem i1 edukacji. Deklaracja spetniania zasad kodeksu jest osobistym uznaniem gotowosci do
przyjecia okreslonych wartosci 1 zobowigzan moralnych w opiece i edukacji matych dzieci.
Kodeks dotyczy codziennej praktyki osob pracujacych z dzie¢mi w wieku do 3 roku zycia i ich
rodzinami, a wigc opiekundéw, wolontariuszy i specjalistow pracujacych bezposrednio z dzie¢mi
1ich rodzinami.

Zasady Kodeksu obejmujg rowniez osoby, ktdre nie pracuja bezposrednio z dzie¢mi, w tym
wozne oraz inne osoby np. odbywajace w klubie praktyke zawodowa.

Ponizej znajduja si¢ zasady etyczne w relacjach personel—dzieci i personel-rodzice.

1) Etyczne obowiazki personelu wobec dzieci

Nadrzednym celem klubu malucha jest zapewnienie dzieciom odpowiedniej opieki 1 edukacji
w bezpiecznych, zdrowych warunkach. Personel klubu malucha jest zaangazowany we wspieranie
rozwoju i uczenia si¢ dzieci, poszanowanie roznic indywidualnych oraz pomaganie dzieciom
W uczeniu si¢ zycia, wspolpracy i w zabawie. Wspiera rozwdj samoswiadomosci dzieci,
wspotodczuwania, poczucia wlasnej wartosci, odpornosci i dobrego samopoczucia fizycznego.

a) Personel nie krzywdzi dzieci. Nie uczestniczy w praktykach, ktore sa emocjonalnie trudne dla
dzieci — relacjach zawierajacych przemoc fizyczng, brak szacunku, lekcewazenie, ponizanie,
zastraszanie, wyzysk, dyskryminacje ze wzgledu na wiek dzieci.

b) Opieka 1 edukacja dzieci odbywaja si¢ w pozytywnym S$rodowisku emocjonalnym
1 spotecznym, stymulujagcym poznawczo 1 wspierajagcym kulture kazdego dziecka, pochodzenie
etniczne oraz strukture rodziny.

c¢) Personel Klubu malucha:

- nie uczestniczy w praktykach, ktore dyskryminuja jakiekolwiek dziecko, odmawiajac Swiadczen,
dajac specjalne korzysci lub wykluczajac z dziatan ze wzgledu na pteé, rase,

pochodzenie narodowe, status imigracyjny, preferowany jezyk ojczysty, przekonania religijne,
stan zdrowia, niepetnosprawnos$¢, status/strukture rodziny,

- stosuje aktywna komunikacj¢ dla zaangazowania wszystkich tych, ktérzy maja odpowiednia
wiedze (w tym rodziny) do podejmowania decyzji dotyczacych dziecka, zapewniajac poufnosé
informacji wrazliwych,

- dazy do budowania indywidualnych relacji z kazdym dzieckiem, prowadzi zindywidualizowane
procesy adaptacji oraz strategie edukacyjne. Wspodlpracuje z rodzing dziecka i odpowiednimi

specjalistami w celu zabezpieczenia potrzeb dziecka,
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- zna czynniki ryzyka rozwoju dzieci — objawy znecania si¢ nad dzie¢mi i zaniedbywania,
w tym fizycznego, seksualnego, werbalnego i emocjonalnego, edukacyjnego i medycznego.

- zna i przestrzega prawo dotyczace ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz procedury
zglaszania przypadkow odpowiednim stuzbom,

- zna gtowne kategorie naduzy¢ zdefiniowane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO)
(przemoc fizyczna, przemoc emocjonalna, porzucenie i zaniedbanie, wykorzystywanie
i naduzywanie seksualne).

d) W przypadku zgloszenia podejrzenia, ze dziecko jest wykorzystywane lub zaniedbywane,
personel udzieli pomocy w podjeciu odpowiednich dziatan w celu ochrony dziecka.

e) W przypadku, kiedy personel jest §wiadkiem praktyki lub sytuacji, ktora zagraza zdrowiu,
bezpieczenstwu lub dobru dzieci, ma etyczny obowigzek ich ochrony oraz poinformowania
rodzicéw 1/ lub inne osoby, do sktonienia ich do zaangazowania si¢ we wspolne podejmowanie
decyzji dotyczacych dobra dziecka.

f) W przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci, personel klubu malucha postepuje zgodnie
z procedurg klubu.

2) Etyczne zasady kontaktu z rodzicami

Personel klubu malucha:

- nie ogranicza kontaktu z dzieckiem czlonkom rodziny, chyba ze istnieje nakaz takiego
ograniczenia na mocy wyroku sagdowego;

- informuje rodziny o swoich obserwacjach i do§wiadczeniach z dzieckiem oraz wyjasnia powody
1 podstawy dzialan wobec dziecka;

- zapewnia rodzinom warunki do zaangazowania si¢ w decyzje dotyczace dziecka;

- komunikuje si¢ ze wszystkimi rodzinami w jezyku, ktorego uzywa. W przypadku trudnosci,
szuka innych rozwigzan;

- uwaza, ze informacje, jakie rodzice przekazuja na temat dzieci i ich §rodowiska sa waznym
wktadem w planowanie i realizacj¢ programu pracy z dzie¢mi;

- informuje rodziny o sposobach wykorzystania danych o ich dziecku 1 uzyskuje od nich zgodg¢ na
udostepnianie tych danych innych specjalistom lub podmiotom;

- informuje rodzicow w przypadku incydentow zagrazajacych zdrowiu dziecka, takich jak
wypadki, choroby zakazne czy inne zdarzenia mogace spowodowac¢ stres emocjonalny;

- stosuje pisemne zasady ochrony — poufnos$ci 1 ujawniania danych dotyczacych dzieci i ich rodzin.
Procedury ochrony danych sg dostepne dla wszystkich pracownikéw i rodzin. Ujawnianie danych

dzieci poza czlonkami rodziny, wymaga zgody rodziny. Wyjatkiem sa przypadki naduzycia lub
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zaniedbania dziecka. W takich wypadkach dopuszczalne jest udostepnianie poufnych informacji
agencjom, a takze osobom, ktore sg prawnie odpowiedzialne za interwencjg.
- W przypadku konfliktu migdzy cztonkami rodziny, dzieli si¢ spostrzezeniami na temat dziecka

z kazdym, bez popierania jednej ze stron.

III. ROZDZIAL — ORGANIZACJA PRZESTRZENI

STANDARD 14 - Estetyczne aranzowanie przestrzeni.

Standard 14.1. Przestrzen w klubie malucha jest zorganizowana poprzez wydzielenie stref
zainteresowan dla dzieci:

1) strefa wspolnego czytania;

2) strefa zabaw konstrukcyjnych;

3) strefa zabaw ruchowych;

4) strefa zabaw plastycznych;

5) strefa zabaw z woda i piaskiem;

6) strefa zabaw muzycznych

Wyposazenie w strefach jest zmienne tak aby dzieci nie znudzity sig¢.

Standard 14.2. Przestrzen w Klubie malucha wspiera autonomie¢ dziecka poprzez:

1) oznakowane pojemniki z materiatami 1 zabawkami;

2) materialy i zabawki sg usytuowane na wysokos$ci dostgpnej dla dzieci;

3) kazde dziecko ma miejsce w szatni do przechowywania swoich rzeczy;

Sposoby wspierania samodzielnosci 1 autonomii dziecka w czasie zabaw w sali:

- pomoce i sprzety sa dostepne dla dziecka

- poiki, tablice na eksponowane przedmioty, sa umiejscowione dogodnie dla dzieci

- kazde dziecko ma miejsce dla odktadania wtasnych rzeczy, do ktérych ma stosunek
emocjonalny 1 poczucie wlasnosci.

Standard 14.3. W pomieszczeniach, w ktorych przebywaja dzieci, zawsze dost¢pna jest dla
nich woda do picia w kazdym momencie w ciagu dnia

Woda jest podstawowym napojem dostepnym bez ograniczen. Pozostawienie wody w zasiggu
dzieci rozwija poczucie sprawstwa 1 uczy dzieci samodzielnosci w spelnianiu wihasnych

podstawowych potrzeb.
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Standard 14.4. W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa si¢ muzyki lub radia jako stalego tla
akustycznego

- Utrzymanie higieny i nie nadmiernego stymulowania dzieci bodzcami dzwigkowymi.

[lo$¢ bodzcow dzwiekowych docierajaca do uszu dziecka jest ogromna a dzieci mate nie umieja
jeszcze filtrowac¢ dzwigkdw waznych od nieistotnych. Tto ptynace z gto$nikéw naturalnie podnosi
poziom hatasu, poniewaz wszyscy méwia glosniej.

- Stuchanie muzyki jest intencjonalne i towarzyszy temu uwaga.

Standard 14.5. Wsréd materialow dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz
znajduja si¢ naturalne materialy i przedmioty codziennego uzytku.

W klubie malucha przewazaja materiaty naturalne, ekologiczne i zdrowotne.

- Drewniane klocki, krazki, szyszki, kasztany i inne materiaty tj. pudla i pudetka tekturowe, puszki
z wieczkiem, pojemniki i tubki papierowe majg wiele zastosowan 1 wspierajg kreatywnos¢ dzieci.
Prawdziwe przedmioty codziennego uzytku do nauki manipulacji i do§wiadczania (pozbawione

ryzyka skaleczenia).

IV. PROCEDURY ZWIAZANE Z BEZPIECZENSTWEM I ZDROWIEM
DZIECI

S TA N DA R D 2 - Okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych organizacji pracy
personelu.

Standard 2.1. OkreSlone sa procedury przebywania osob dorostych innych niz personel
i rodzice na terenie instytucji opieki.

Wdrozenie procedur regulujacych zasady przebywania na terenie klubu malucha oraz kontrola
dostepu 0sob z zewnatrz obejmuje:

— okreslenie miejsc w instytucji, po ktdrych osoby z zewnatrz mogg si¢ porusza¢ samodzielnie,
a do ktérych wstep maja tylko pod opieka wyznaczonego pracownika;

— niedopuszczanie osob postronnych do kontaktu z dzie¢mi bez nadzoru personelu.

Codzienne czynnosci, jakimi sg przyjmowanie dzieci do instytucji opieki rano 1 wydawanie ich
rodzicom/opiekunom pod koniec dnia, odbywaja si¢ wedtug $cile okreslonych procedur. Sa to:
— zadbanie, aby dziecko przyprowadzane do instytucji opieki bylo przyjmowane przez osobe
z personelu znajacg dziecko;

— weryfikacje tozsamosci osob odbierajacych dziecko — kazda osoba poza prawnymi opiekunami

dziecka musi mie¢ upowaznienie;
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—niedopuszczanie do odbierania dziecka przez osoby nietrzezwe, pod wptywem innych srodkéw
odurzajacych lub nie majace upowaznienia.

Starannie opracowane 1 konsekwentnie stosowane procedury zdecydowanie zwigkszaja
bezpieczenstwo dzieci i ograniczajg ryzyko pomyltek czy nieprawidtowosci.

Standard 2.2. Procedura przyjmowania i odbierania dzieci

1. Cel procedury:

Celem niniejszej procedury jest ustalenie jednolitych zasad przyjmowania i odbierania dzieci z
instytucji. Procedura zapewnia bezpieczenstwo dzieci umozliwi¢ szybkie reagowanie w sytuacja
zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

2. Zakres stosowania:

Procedura obowigzuje caly personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego stanowiska
1 formy zatrudnienia.

3. Odpowiedzialnos¢:

Wszyscy pracownicy instytucji opieki sa odpowiedzialni za znajomos¢ i przestrzeganie procedury,
a takze zwracanie rodzicom i osobom upowaznionym do odbioru dziecka uwagi na wage
przestrzegania procedury dla bezpieczenstwa dzieci.

4. Opis postepowania:

1) Dziecko jest przyprowadzane do instytucji opieki w godzinach jej otwarcia i przekazywane
osobiscie upowaznionej osobie z personelu.

2) Dziecko powinno by¢ odbierane z instytucji opieki przez jednego z rodzicéw (o ile prawo do
odebrania dziecka nie zostalo ograniczone na mocy rozstrzygnigcia wlasciwego organu) lub
pisemnie upowazniong przez nich osob¢ petnoletnig, wskazang w upowaznieniu do odbioru
dziecka.

3) W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego z rodzicow, instytucja
opieki w trakcie wydawania dziecka jest zobligowana do postgpowania zgodnie
z orzeczeniem/postanowieniem sgdu rodzinnego.

4) Osobom bez pisemnego upowaznienia ztozonego osobiscie przez rodzicoOw lub osobom w stanie
wskazujacym na spozycie alkoholu lub pod wptywem innych §rodkow odurzajacych, dziecko nie
bedzie wydawane.

5) W przypadku nieodebrania dziecka i niemoznosci nawigzania kontaktu z rodzicem lub osobami
uprawnionymi do odbioru dziecka, osoba kierujgca instytucjg instytucji opieki lub inna osoba

z personelu wzywa policje.
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Standard 2.3. Procedury postepowania w przypadku choroby dzieci.

Choroba dziecka w instytucji opieki to zawsze sytuacja wymagajaca odpowiedniej reakcji —
zardwno ze wzgledu na dobro samego chorego dziecka, jak i w kontek$cie ochrony zdrowia
pozostatych podopiecznych i personelu. Zasady postepowania w przypadku wystapienia u dziecka
objawow chorobowych uwzgledniajagce m.in.:

— sposob identyfikacji niepokojacych objawdéw u dziecka (obserwacja samopoczucia, pomiar
temperatury itp.);

— okreslenie stanow wymagajacych bezwzglednego odizolowania dziecka z pobytu w instytucji
(np. wysoka gorgczka, wymioty, biegunka, podejrzenie choroby zakaznej);

— zasady izolacji dziecka z objawami chorobowymi od reszty grupy do czasu odebrania przez
rodzicow;

— schemat informowania rodzicéw o stanie dziecka i wezwania do jak najszybszego odebrania go
Z instytucji;

— procedure postepowania w przypadku naglego pogorszenia stanu zdrowia dziecka, zagrozenia
zycia (wezwanie pogotowia, udzielanie pierwszej pomocy);

— zasady informowania pozostalych rodzicow o wystapieniu w grupie choroby zakaZnej
1 zalecanych $rodkach profilaktycznych;

— kryteria powrotu dziecka do instytucji po chorobie.

Wytyczne sg jasno zakomunikowane rodzicom juz na etapie zapisywania dziecka do instytucji
opieki. Personel klubu jest przeszkolony w rozpoznawaniu niepokojacych objawow i zna swoje
zadania na wypadek choroby dziecka. Klub malucha wyposazony w niezbedne $rodki

(. termometr, srodki do dezynfekcji, sprzet do ratowania 0s6b zadtawionych, itp.).

Standard 13 — Dbalos$¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Standard 13.2. Personel jest zapoznany z:

1) procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci osob trzecich

w Klubie malucha:

e Procedura przyjmowania i wydawania dzieci znajduje si¢ w standardzie 2.2 (Procedura

przyjmowania i odbierania dzieci z 1 do klubu malucha)

e Procedury regulujace zasady obecnosci osob trzecich w Kubie Malucha ,,Bajkowy
Kacik” w Galewicach— zgodne z ogdlnymi wytycznymi wynikajagcymi z ustawy o opiece
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz zasad bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych

(zalacznik nr 4).

39



2) procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci;

Procedura ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

Klub malucha rygorystycznie zakazuje robienia zdjg¢ i nagran dzieciom na terenie placowki
osobom postronnym (wizerunki dzieci nie moga by¢ wykorzystywane w zadnym celu);

- zakaz publikowania wizerunku dzieci w prywatnych mediach spotecznosciowych personelu;

- zobowigzanie pracownikéw do zachowania w poufnos$ci wszelkich informacji o dzieciach i ich
rodzinach;

- odpowiednie zabezpieczenie dokumentacji zawierajgcej dane osobowe dzieci.

PROCEDURA OCHRONA DANYCH I WIZERUNKU DZIECKA

A. Zasady ochrony danych osobowych

1) Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.

2) Ochrona danych osobowych dziecka opiera si¢ na zasadach okre§lonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119, z 04.05.2016 1.).

3) Administratorem danych osobowych dzieci jest Klub Malucha ,,Bajkowy Kacik” w Galewicach
reprezentowany przez kierownika.

4) Dane osobowe dzieci przetwarzane sg tylko w celach, dla ktoérych je pozyskano.

5) Prawo do wgladu do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom oraz osobom
upowaznionym przez Administratora.

6) Dokumenty zawierajace dane osobowe dzieci (np. karty zgltoszeniowe, dokumenty medyczne)
przechowywane sg w miejscach dostgpnych tylko dla upowaznionego personelu.

7) Personel traktuje wszystkie informacje dotyczace dziecka i jego rodziny jako poufne — nie
udostgpnia danych osobowych dziecka oraz informacji o dzieciach i ich rodzicach nikomu spoza
grona 0sob uprawnionych do dostepu do tych informacji w Klubie

8) Personel nie omawia sytuacji rodzinnej, problemdéw rozwojowych czy zachowania dziecka
w miejscach, gdzie mogg to stysze¢ osoby postronne (np. na korytarzu, w szatni).

B. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1) Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody
rodzicow.

2) Rodzice wyrazaja pisemng zgode na przetwarzanie wizerunku dziecka przez instytucje,

zawierajacg cel 1 sposob wykorzystania wizerunku.
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3) Personel nie moze umozliwia¢ postronnym osobom lub podmiotom utrwalania wizerunku
dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica.

4) Personel unika:

- podpisywania materiatow (zdje¢, filmow wideo) imieniem i nazwiskiem dziecka,

- powiazywania informacji dotyczacych stanu zdrowia, sytuacji materialnej, prawnej
z wizerunkiem dziecka;

- kopiowania 1 niestosownego wykorzystania materialow (zdje¢¢, filmoéw wideo): wszystkie dzieci
muszg by¢ ubrane, a sfotografowana/sfilmowana sytuacja nie poniza i nie o§miesza dziecka;

- Personel zapoznaje rodzicéw z kwestiami zwigzanymi z ochrong wizerunku dzieci.

3) procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku;

Zasady zapobiegania wypadkom.

Wypadki w klubie malucha, cho¢ zdarzajg si¢ rzadko, sa zawsze sytuacjami bardzo powaznymi,
wymagajacymi sprawnego i adekwatnego dziatania. Procedura dziatan prewencyjnych i schemat
postgpowania w razie wystapienia wypadku zawiera:

- zasady codziennej kontroli stanu technicznego pomieszczen, sprzetu, zabawek pod katem
bezpieczenstwa ich uzytkowania (itp. sprawdzanie, czy nie ma uszkodzonych elementow, ostrych
krawedzi itp.);

- reguly bezpiecznego korzystania z placu zabaw, sprzetu sportowego i innych elementow
infrastruktury zewnetrznej;

- wytyczne dotyczace nadzoru nad dzie¢mi, dostosowane do ich wieku, liczebno$ci grupy, rodzaju
aktywnosci czy specyfiki miejsca (itp. wyjscia poza teren instytucji);

- zasady asekuracji dzieci podczas wykonywania ¢wiczen, wspinania si¢ itp.;

- standardy dotyczace higieny (mycie rak, zabawek, powierzchni) 1 sposobdéw ich egzekwowania;
- schemat postgpowania w razie wystgpienia wypadku (kto 1 jak udziela pierwszej pomocy, kto
wzywa pogotowie, kto informuje rodzicéw 1 dyrekcje itp.);

- wykaz numeréw alarmowych 1 kontaktowych w widocznym miejscu;

- zasady dokumentowania 1 zglaszania wypadkow.

Procedura musi by¢ znana i prze¢wiczona przez caly personel, tak aby w sytuacji kryzysowe;j
kazdy wiedziat, jak ma postgpowac.

Prowadzenie rejestru szkolen z zakresu udzielania pierwszej pomocy i okresowe ¢wiczenia catego
zespotu. Wybrane elementy procedury (itp. zasady bezpiecznego korzystania z placu zabaw) byty

znane takze dzieciom — w formie dostosowanej do ich wieku.
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PROCEDURA ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA DZIECI PODCZAS POBYTU
W KLUBIE MALUCHA (ZAPOBIEGANIE WYPADKOM I POSTEPOWANIE W RAZIE

WYPADKU)
a) Cel procedury

- stworzenie i utrzymanie srodowiska, ktére w najwyzszym mozliwym stopniu zapewnia dzieciom
do lat 3 bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne podczas pobytu w klubie malucha;

- wdrozenie spdjnego systemu zasad, dziatan profilaktycznych i1 interwencyjnych, ktore
minimalizujg ryzyko wystgpienia sytuacji potencjalnie niebezpiecznych oraz okreslajg reagowanie
w przypadku ich zaistnienia.

b) Zakres stosowania

Procedura obowigzuje caly personel klubu malucha, niezaleznie od zajmowanego stanowiska
1 formy zatrudnienia.

Procedura ma zastosowanie we wszystkich przestrzeniach, w ktorych przebywaja dzieci

—w salach, na korytarzach, w tazienkach, na placu zabaw, a takze podczas wyj$¢ poza teren klubu
malucha.

¢) Odpowiedzialnos¢

1) Gtéwna odpowiedzialno$¢ za wdrozenie i nadzoér nad realizacja procedury ponosi kierownik
klubu malucha.

Do obowigzkow kierownika nalezy:

- zapewnienie, Ze Wszyscy pracownicy znaja i rozumieja zasady procedury,

- biezagce monitorowanie przestrzegania procedury przez personel,

- regularne (nie rzadziej niz raz na kwartal) przeprowadzanie kontroli stanu bezpieczenstwa
w klubie,

- niezwloczne podejmowanie dzialan w przypadku stwierdzenia zagrozen lub naruszen procedury,
- zapewnienie pracownikom niezbednych szkolen i srodkéw do realizacji procedury.

2) Bezposrednig odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dzieci ponosza opiekunki przypisane do
danej grupy.

Opiekunki sa zobowigzane do:

- stalego nadzoru nad dzie¢mi, aktywnego zapobiegania sytuacjom potencjalnie niebezpiecznym,
- natychmiastowego reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia,

- zgtaszania kierownikowi wszelkich obaw, uwag, incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem,

- utrzymywania sali 1 jej wyposazenia w stanie niestwarzajagcym zagrozen,

- edukowania dzieci (w sposob dostosowany do ich wieku) na temat zasad bezpieczenstwa.
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3) Wszyscy pozostali pracownicy, w zakresie swoich obowigzkéw, rowniez odpowiadajg za
zapewnienie bezpiecznego srodowiska dzieciom.
W szczeg6lnoscei:
- personel pomieszczen tj. rozdzielnia czy zmywalnia zapewnia bezpieczenstwo zywnosci
1 przestrzega zasady higieny,
d) Opis postepowania

e Zapewnienie bezpiecznej przestrzeni:
- Sale i inne pomieszczenia, w ktorych przebywaja dzieci, spetniaja normy bezpieczenstwa
okreslone w stosownych przepisach (itp. odpowiednia powierzchnia, o$wietlenie, wentylacja,
ogrzewanie).
- Meble 1 wyposazenie sal maja zaokraglone krawegdzie, sg stabilne, bez ostrych elementow,
dostosowane do wzrostu dzieci.
- Podlogi sg rowne, antyposlizgowe, bez wystajacych elementow.
- Gniazdka elektryczne sg zabezpieczone.
- Wszelkie $rodki chemiczne, ostre narzedzia s3 przechowywane w zamknigtych szafach,
niedostepnych dla dzieci.
- Zabawki i pomoce dydaktyczne posiadajg atesty bezpieczenstwa, sg regularnie sprawdzane pod
katem zuzycia, uszkodzen.
- Plac zabaw posiada bezpieczna nawierzchnig, sprzet dostosowany do wieku dzieci, jest
ogrodzony 1 regularnie kontrolowany pod katem usterek.

e Zapewnienie statego nadzoru:
- Opiekunki muszg przez caly czas aktywnie nadzorowac dzieci, zna¢ liczbe dzieci pod swoja
opieka w kazdym momencie.
- Zabrania si¢ pozostawiania dzieci bez nadzoru, nawet na kréotka chwile.
- W sytuacjach wymagajacych wyjscia opiekuna (itp. do toalety) musi on zapewni¢ zastgpstwo
innego pracownika.
- Szczegoblng uwage nalezy zwraca¢ podczas zabaw na placu, spacerow, wycieczek — dziecko
zawsze musi by¢ w zasiegu wzroku i1 shuchu opiekuna.
- W trakcie lezakowania opiekunka musi by¢ stale obecna w sali.
- Podczas zabaw w ogrodzie, na placu zabaw nalezy sprawdzi¢ teren pod katem bezpieczenstwa,
usung¢ ewentualne zagrozenia.

e Zapobieganie wypadkom i urazom:
- Personel uczy dzieci bezpiecznych zachowan (np. nie popychamy kolegow).
- Wprowadzane sa jasne, zrozumiate dla dzieci zasady dotyczace bezpieczenstwa.
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- Dzieci sg uczone, jak bezpiecznie korzysta¢ z zabawek, sprz¢tu na placu zabaw.
- Opiekunki kontroluja, czy obuwie dzieci jest odpowiednio dopasowane, zapigte (dla uniknigcia
potknie¢, upadkow).
- Podczas zabaw ruchowych, ¢wiczen gimnastycznych opiekunki asekurujg dzieci.
- Personel uczy dzieci, jak unika¢ potencjalnie niebezpiecznych sytuacji (itp. nie rozmawiamy
z nieznajomymi, nie oddalamy si¢ od grupy na spacerze).
- Personel nie korzysta z telefonu podczas sprawowania opieki nad dzie¢mi.
- Personel swoje kubki z napojami stawia w bezpiecznej odlegtosci 1 wysokosci tak, aby dzieci nie
miaty mozliwosci ich dotknigcia.

e Reagowanie w sytuacjach zagrozenia:
- W przypadku zauwazenia zagrozenia dla dzieci (itp. uszkodzony sprzet, niebezpieczny przedmiot
w zasiggu dzieci) opiekunki niezwlocznie podejmujg dziatania w celu usunigcia zagrozenia, a jesli
to niemozliwe — izolujg dzieci od zrodta zagrozenia.
- W razie wypadku dziecka opiekunki udzielaja pierwszej pomocy przedmedycznej, wzywaja
pomoc medyczng (jesli jest taka potrzeba), powiadamia kierownika i rodzicéw dziecka.
- Klub jest wyposazony w apteczke pierwszej pomocy z aktualnym, petnym wyposazeniem,
regularnie kontrolowanym.
- Wszyscy pracownicy sg przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy dzieciom.
- W razie podejrzenia, ze uraz dziecka jest powazny (np. uraz glowy, podejrzenie ztamania), nawet
jesli brak widocznych objawow, nalezy wezwac¢ pogotowie.
- Po kazdym wypadku dziecka kierownik klubu sporzadza notatke¢ ze zdarzenia jakie wczesniej
miato miejsce.

e Bezpieczenstwo zywienia:
- Positki dla dzieci przygotowywane sa z zachowaniem najwyzszych standardow higieny
1 bezpieczenstwa zywnosci.
- Personel ma aktualng ksigzeczke sanitarno-epidemiologiczne.
- W kuchni obowiazujg procedury HACCP (analiza ryzyka i kontrola punktow krytycznych).
- Opiekunki znaja i respektuja informacje o alergiach i nietolerancjach pokarmowych dzieci.

e Bezpieczenstwo podczas spacerow i wycieczek:
e) Dokumentowanie
- Wszelkie incydenty zwigzane z bezpieczenstwem dzieci (wypadki, urazy, zauwazone
zagrozenia) muszg by¢ dokumentowane w postaci sporzadzonej notatki z przebiegu wydarzenia

jakie miato miejsce.
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- Kazdy opis musi zawiera¢ date, opis zdarzenia, podjete dziatania, podpisy swiadkow i osoby
dokonujacej opisu.

- Dokumentacja musi by¢ regularnie analizowana pod katem identyfikacji obszaréw ryzyka
1 planowania dziatan prewencyjnych.

- Protokoty z kontroli stanu bezpieczenstwa klubu malucha muszg by¢ archiwizowane.

- Dokumentacja szkolen pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa musi by¢ przechowywana
w aktach osobowych.

4) Zasady postepowania w przypadku choroby dziecka.

Wskazowki postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest chore:

a) Opiekunka uwaznie obserwuje dzieci przez caly czas pobytu w instytucji opieki. Zwraca uwage
na potencjalne oznaki choroby, takie jak:

* podwyzszona temperatura, goraczka;

» wysypka, zaczerwienienie skory;

* kaszel, katar, dusznosci;

* wymioty, biegunka;

* bol (glowy, brzucha, ucha itp.), placz, drazliwos¢;

* ostabienie, senno$¢, apatia;

* odczyn po ukgszeniu owada, zaczerwienienie, obrzek.

b) Jesli opiekunka zauwazy u dziecka niepokojace objawy:

 opiekunka izoluje dziecko od grupy (aby zminimalizowaé ryzyko zaraZzenia innych, jesli
podejrzewasz chorobe infekcyjna), zapewniajac mu opieke i komfort;

* mierzy temperature dziecka (termometrem bezdotykowym);

» powiadamia kierownika klubu;

* kontaktuje si¢ z rodzicami dziecka, informuje o objawach, prosi o jak najszybszy odbior dziecka
z placoéwki,

* w razie potrzeby (np. wysoka goraczka, silny bol, dusznosci, wymioty) — opiekunka wzywa
pomoc medyczng;

* do czasu odebrania przez rodzicow lub przyjazdu pomocy medycznej, zapewniamy dziecku
spokdj, komfort, obserwujemy jego stan.

c) Jesli objawy wskazuja na chorobe zakazng (np. ospa wietrzna, odra, rozyczka):

» powiadamiamy niezwtocznie kierownika klubu, ktéra zglasza podejrzenie do sanepidu;

» opiekunka stosuje si¢ S$cisle do zalecen sanepidu dotyczacych postgpowania z grupa

(kwarantanna, dezynfekcja itp.);
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* informuje rodzicow pozostatych dzieci o mozliwosci wystapienia choroby zakaznej w grupie
1 konieczno$ci obserwacji dzieci;

* pilnuje, aby dziecko, ktére przebylo chorobg zakazng wrocito do instytucji opieki dopiero po
catkowitym wyzdrowieniu, za zgodg lekarza.

d) Dokumentowanie

» W razie wezwania pomocy medycznej, hospitalizacji dziecka — sporzadza si¢ notatke stuzbowa
z doktadnym opisem zdarzenia.

e) Profilaktyka

* Dbamy o regularng wentylacje, sprzatanie, dezynfekcje sali 1 zabawek.

* W grupach uczymy dzieci zasad higieny — mycie rak, zastanianiu ust przy kaszlu i kichaniu,
niedzielenie si¢ sztu¢cami, kubkami itp. reaguj natychmiast, jesli dziecko przychodzi do klubu
malucha ewidentnie chore — nie przyjmujemy go do grupy, prosimy rodzicoOw o zabranie dziecka
do domu.

* Wspoélpracujemy z rodzicami - edukujemy na temat objawdw chorob, prosimy
o nieprzyprowadzanie chorych dzieci, informujemy o chorobach pojawiajacych si¢ w grupie.

* Dbamy o swoje wilasne zdrowie — regularnie si¢ badamy, zostajemy w domu gdy jestesmy chorzy,
stosujemy zasady higieny.

Pamigtamy, ze mate dzieci sg bardzo podatne na choroby, a ich stan moze szybko si¢ pogarszac.
Nie ignorujemy zadnych niepokojacych sygnatow, nie probujemy diagnozowa¢ na wilasng reke
— w razie watpliwos$ci zawsze konsultujemy si¢ z lekarzem. Lepiej zareagowac ,,na wyrost”, niz
przeoczy¢ powazny problem zdrowotny. Zdrowie dzieci jest najwazniejsze.

Sposoby zglaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych

Nawet w zorganizowanym i prawidtowo zarzagdzanym klubie mogg zdarzy¢ si¢ sytuacje
niewlasciwych zachowan wobec dzieci.

Procedura zglaszania przypadkéw niewtasciwych i1 niepozadanych zachowan opisana jest w
Standardach Ochrony Matoletnich Klubu Malucha ,,.Bajkowy Kacik” w Galewicach i obejmuje:

- czytelng informacje jak 1 do kogo mozna zgtasza¢ niepokojace sygnaty - do Kierownika;

- formy zgloszenia np. osobiscie, telefonicznie;

- gwarancj¢ poufnosci i ochrony danych zglaszajacego;

- informacj¢ o tym, jak bedzie przebiega¢ procedura wyjasniajgca po otrzymaniu zgloszenia;

- kontakty do instytucji zewnetrznych (np. policji, pomocy spotecznej), do ktorych takze mozna
kierowa¢ zgtoszenia.

Wazne jest, aby istniala mozliwo$¢ zgloszenia anonimowego, jesli osoba zgtaszajaca obawia si¢

konsekwencji. W sytuacjach powaznych, gdy zagrozone jest zdrowie lub zycie dziecka, nalezy
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niezwtocznie powiadomi¢ odpowiednie stuzby, takie jak policja, osrodek pomocy spotecznej lub
sad rodzinny.

W przypadku podejrzenia przemocy wobec dziecka stosuje si¢ rowniez procedurg ,,Niebieskiej
Karty”, ktora uruchamiana jest przez uprawnione instytucje, np. policj¢, pracownikow socjalnych,
szkote lub placéwke opieki. Dokumentacja zgloszenia powinna by¢ prowadzona w sposob
rzetelny 1 poufny, z poszanowaniem dobra dziecka.

Istotne jest takze zapewnienie osobie zglaszajacej ochrony przed dzialaniami odwetowymi oraz
zagwarantowanie wsparcia psychologicznego dziecku 1 jego rodzinie. Jasne i1 bezpieczne
procedury zglaszania sprzyjaja szybkiej reakcji oraz skutecznej ochronie dzieci przed dalsza

krzywda.

V. ADAPTACJA

Standard 2. — Okreslenie zasad, procedur i programéw dotyczacych organizacji pracy
personelu.

Standard 2.4. Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udzial rodzicow.

Moment rozpoczecia uczeszezania do klubu malucha to jedna z pierwszych tak waznych zmian
w zyciu matego dziecka i calej jego rodziny. To czas wielu emocji — zaréwno ekscytacji,
ciekawoscti, jak 1 leku czy niepewnosci. Od tego, jak przebiega proces adaptacji,

w duzej mierze zalezy, czy dziecko bedzie czuto si¢ w nowym miejscu bezpiecznie, czy zbuduje
pozytywne relacje z opiekunami i roéwiesnikami, czy rozwinie skrzydla, czy raczej bedzie
przezywac trudnosci.

Klub malucha posiada spdjny program wprowadzania nowych dzieci, oparty na wspotpracy

z rodzicami, indywidualnym podejsciu do kazdego dziecka i stworzeniu mu mozliwie najlepszych
warunkow do fagodnego przejécia z domu rodzinnego do nowego $rodowiska. Ponizej omdéwione
zostaly szczegdtowo rola i zadania personelu oraz rodzicOw w tym procesie.

ZADANIA PERSONELU

Personel instytucji opieki peini kluczowa role w procesie adaptacji dziecka. To na nim spoczywa
odpowiedzialno$¢ za stworzenie warunkow, w ktorych dziecko poczuje sie bezpiecznie, zbuduje
pozytywne relacje i ptynnie wlaczy si¢ w zycie grupy. Wérdd najwazniejszych zadan personelu
mozna wymienic:

1) Nawigzanie kontaktu z rodzicami jeszcze przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do

instytucji:
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— przeprowadzenie wywiadu na temat dziecka, jego przyzwyczajen, preferencji, ewentualnych
obaw;

— zapoznanie rodzicoOw ze specyfikg pracy instytucji, planem dnia, zasadami;

— ustalenie indywidualnego planu adaptacji (np. stopniowe wydluzanie pobytu dziecka,
obowigzkowa obecno$¢ rodzica lub innej bliskiej dziecku osoby dorostej).

2) Stworzenie dziecku bezpiecznych i przyjaznych warunkéw w pierwszych dniach pobytu:

— wyznaczenie statych opiekunow, szczeg6lnie na poczatku;

— indywidualne podejscie, dostosowane do temperamentu i potrzeb dziecka (np. wigcej
przytulania, pozwalanie na obserwacj¢ z boku);

— okazywanie zrozumienia dla r6znych emocji dziecka, cierpliwo$¢; pomoc w nawigzaniu relacji
z innymi dzieémi, wiaczenie do wspolnych zabaw, gdy dziecko nie jest na to gotowe.

3) Scista wspolprace z rodzicami w czasie adaptacji:

— ustalenie z rodzicami zasad i harmonogramu obecno$ci osob bliskich dziecku w pierwszym
okresie adaptacji;

— codzienna, szczegblowa wymiana informacji o samopoczuciu, zachowaniu dziecka;

— wspolne ustalanie ewentualnych modyfikacji planu adaptacji;

— udzielanie wsparcia rodzicom, szczegdlnie w przypadku trudnosci.

4) Obserwacje dziecka i ocen¢ przebiegu procesu adaptacji:

— monitorowanie samopoczucia, zachowania, postepoéw dziecka;

— identyfikowanie ewentualnych obszaré6w wymagajacych dodatkowego wsparcia;

— dokumentowanie przebiegu adaptacji, wyciagganie wnioskéw na przysziosc.

Sukces procesu adaptacji w duzej mierze zalezy od postawy, wiedzy 1 zaangazowania personelu
oraz rodzicow. Wszyscy pracownicy klubu sg przeszkoleni w tym zakresie, znaja i rozumiejg
program adaptacji oraz potrafig elastycznie dostosowywac¢ go do indywidualnych potrzeb dziecka
i rodziny.

ZADANIA RODZICOW

Roéwnie istotna w procesie adaptacji dziecka jest rola rodzicéw. Ich postawa, przygotowanie
dziecka i1 rodziny, wspolpraca z personelem maja ogromne znaczenie dlatego, jak dziecko
odnajdzie si¢ w nowej sytuacji. Do kluczowych zadan rodzicéw mozna zaliczamy:

1) Przygotowanie dziecka do rozpoczgcia uczgszezania do klubu malucha:

— zapoznanie dziecka z droga do instytucji;

— rozmowy z dzieckiem o nowym miejscu, pozytywne nastawienie;

— stopniowe przyzwyczajanie dziecka do rozstan (np. zostawianie z babcia, z opiekunka);

— uczenie samodzielnosci w zakresie jedzenia, ubierania sig, toalety.
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2) Aktywny udzial w procesie adaptacji dziecka:

— obecnos$¢ z dzieckiem w instytucji w pierwszych dniach;

— stosowanie si¢ do ustalonych regut obecno$ci w grupie;

— stopniowe skracanie pobytu rodzica (lub osoby bliskiej dziecku) i wydtuzanie czasu pobytu
dziecka, zgodnie z ustalonym planem;

— zapewnianie dziecku ulubionych zabawek, przedmiotéw z domu dla poczucia bezpieczenstwa
(jesli tego potrzebuje).

3) Scista wspotprace z personelem:

— przekazanie szczegdtowych informacji o dziecku, jego przyzwyczajeniach, preferencjach;

— codzienne rozmowy z opiekunami, wymiana spostrzezen, uwag;

— stosowanie si¢ do ustalonych zasad (np. dotyczacych pozegnan z dzieckiem).

4) Wsparcie dziecka w domu:

— okazywanie zrozumienia dla r6znych emocji dziecka zwigzanych z adaptacja;

— zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, dodatkowa czutos$¢;

— cierpliwos¢, niewyreczanie dziecka w sytuacjach, z ktérymi moze poradzi¢ sobie samo.

Proces adaptacji dziecka do nowego miejsca to tez duze wyzwanie dla rodzicéw. Dlatego tak
wazne jest, aby instytucja opieki zapewniata im wsparcie, byla otwarta na ich perspektywe
i odpowiadata na potrzeby rodziny. Tylko wtedy mozliwe jest nawigzanie prawdziwie partnerskiej
wspolpracy dla dobra dziecka.

Podsumowujac, dobrze przeprowadzona adaptacja dziecka do instytucji opieki to proces,
w ktory zaangazowani sg wszyscy — personel, rodzice i oczywiscie samo dziecko. Wymaga
przemyslanego programu, indywidualnego podejscia, Sciste] wspotpracy 1 duzej elastycznosci. Nie
ma tu uniwersalnych recept — kazde dziecko jest inne 1 bedzie potrzebowato nieco innego wsparcia.
Kluczem jest stworzenie warunkow, w ktorych dziecko bedzie czuto si¢ bezpiecznie, zbuduje
pozytywne relacje z opiekunami i rowie$nikami, a jednocze$nie bgdzie mogto rozwija¢ swoja
samodzielnos¢ 1 pewnos¢ siebie.

To ogromne wyzwanie, ale i1 pigkne zadanie dla wszystkich pracujacych z malymi dzie¢mi —
pomoc maluchom w tak waznym momencie Zycia, jakim jest pierwszy krok poza dom rodzinny,
w fascynujacy §wiat relacji spolecznych i nowych doswiadczen.

RAMOWY PROGRAM ADAPTACJI UWZGLEDNIAJACY INDYWIDUALNE
POTRZEBY DZIECI ORAZ ZGODNY Z ZAPISAMI KONWENCJI PRAW DZIECKA

1. CEL PROGRAMU

Celem programu adaptacji dzieci jest zapewnienie nowo przyjetym dzieciom mozliwie

najlepszych warunkéw do ptynnego, bezstresowego przejscia z domu rodzinnego do nowego
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srodowiska, jakim jest klub malucha. Program ma na celu zminimalizowanie trudnos$ci
adaptacyjnych dzieci, zbudowanie poczucia bezpieczenstwa, zaufania do os6b z personelu,
a takze nawigzanie partnerskiej wspotpracy z rodzicami na rzecz dobra dziecka.

2. ZALOZENIA 1 ZAKRES PROGRAMU

» Adaptacja w instytucji to proces, ktory zwykle trwa ok 10 dni (ale moze si¢ r6zni¢ pod tym
wzgledem w zalezno$ci od potrzeb i wezesniejszych doswiadczen dziecka).

* Obecnos$¢ rodzica lub osoby bliskiej dziecku np. babci, niani, jest niezbedna w procesie adaptacji.
* Obecnos¢ rodzica/osoby bliskiej jest stopniowo skracana, a czas pobytu dziecka stopniowo
wydtuzany.

» Harmonogram pracy grupy jest dostosowywany do potrzeb dzieci adaptujacych sie, poprzez np.
ustalenie czasu na pobyty adaptacyjne na poczatku dnia lub pod koniec, kiedy dzieci jest mniej,
a personel moze poswieci¢ wigcej uwagi nowym dzieciom.

* Personel i rodzice troszcza si¢ o minimalizowanie stresu dziecka, poprzez m.in. ograniczenie
bodzcoéw wzrokowych i stuchowych, spedzanie czasu na zewnatrz budynku — w naturze.

* Program dotyczy wszystkich nowoprzyjetych dzieci, niezaleznie od wieku.

3. PRZEBIEG I FAZY PROGRAMU ADAPTACII

Faza I. Poznanie

W fazie ,,Poznania” dziecko zaznajamia si¢ z nowym $rodowiskiem (przestrzen, ludzie, dzwigki,
zapachy, zwyczaje, smaki), rodzice poznaja placowke 1 zasady jej funkcjonowania, personel
zaznajamia si¢ z dzieckiem i rodzicami. Etap poznawania mozna realizowa¢ jeszcze przed
oficjalnym przyjeciem dziecka do instytucji a juz po jego zapisaniu. Przed rozpoczg¢ciem
uczeszczania dziecka do instytucji opieki kierownik klubu organizuje spotkanie z rodzicami
nowoprzyjetych dzieci. Podczas spotkan prezentuje placowke, jej oferte, zapoznaje z programem
adaptacji, rozdaje rodzicom materiaty informacyjne.

» Jesli dziecko jest przyjmowane w trakcie roku, te dziatania organizowane sg indywidualnie.

» Wyznaczone sposréd personelu/opiekunki nawigzujg indywidualny kontakt z rodzicami
(telefonicznie, mailowo lub osobiscie), przeprowadzaja wywiad na temat potrzeb i rozwoju
dziecka.

* Na podstawie zebranych informacji, opiekunka wspolnie z rodzicami ustala indywidualny plan
adaptacji w tym: termin rozpoczecia adaptacji (godziny pobytu, czas pobytu dziecka w pierwszych
dniach) oraz udzial rodzica/osoby bliskie;j.

* Rodzice otrzymujg wskazdéwki, jak przygotowac dziecko do rozpoczgcia uczeszczania do klubu,
takie jak: ,,wizyta zapoznawcza” w instytucji opieki, stopniowe przyzwyczajanie dziecka do

rozstan z rodzicami, zwickszanie samodzielnosci dziecka itp.
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Faza II. Budowanie zaufania

1. Zadania personelu

» Wyznaczona spo$rdod personelu opiekunka kieruje ku nowemu dziecku szczeg6lng uwage, stara
si¢ nawigza¢ z nim bliski, ciepty kontakt. Czesto zwraca si¢ do dziecka po imieniu, wyjasnia co
si¢ bedzie dzialo, zapewnia o swojej obecnosci i pomocy.

* Opiekunka zapoznaje dziecko 1 towarzyszaca mu osob¢ bliska z rozkladem dnia,
obowigzujacymi zasadami, pokazuje gdzie znajduja si¢ wazne miejsca (tazienka, szatnia, kacik
zabawek itp.).

* Opiekunka respektuje potrzeby zachowania dystansu przez dziecko, obserwowania z boku, nie
zmusza do uczestnictwa w zabawach, jesli dziecko nie jest na to gotowe. Daje czas na oswojenie
si¢ z nowym miejscem. Dziecko moze siedzie¢ na kolanach rodzica/osoby bliskiej lub wraca¢ do
niej, kiedy tego potrzebuje.

* Opiekunka pomaga dziecku w nawigzaniu relacji z innymi dzieémi - przedstawia je grupie,
prezentuje ciekawe materialy, inicjuje zabawy z grupa, uwaznie rozpoznaje sygnaly checi dziecka
do dotaczenia do grupy.

* Personel proponuje atrakcyjne zabawy, np. lepienie z ciastoliny, budowanie zjezdzalni dla
samochoddw, konstruowanie wiezy z duzych klockow, tory przeszkod dla dzieci (tunele,
przeszkody, bujaki), przelewanie i przesypywanie w kaciku sensorycznym (sto6t lub miska

z wodg na tarasie) oraz zabawy, ktore dziecko lubi (rozmowa/ankieta w I fazie adaptaciji).

* W razie trudno$ci dziecka (ptacz, agresja, wycofanie) opiekunka reaguje ze spokojem,
zrozumieniem. Oferuje pocieszenie, wsparcie, ale nie zmusza na sit¢ do niczego. Jesli dziecko
wybiera rodzica/osobe bliska, opiekunka nie interweniuje 1 nie staje pomi¢dzy dzieckiem

a rodzicem/osobg bliska.

* Opiekunka na biezaco ustala z rodzicem/osobg bliska zakres jej aktywno$ci oraz czas
1 miejsce pobytu w grupie. Omawia jak dziecko funkcjonowato, jakie pojawily si¢ postepy,
trudnosci. Wspdlnie z rodzicami szuka rozwigzan ewentualnych problemow.

» Jesli dziecko po dluzszym czasie (po 10 dniach) nadal ma duze trudnosci adaptacyjne, opiekunka
konsultuje sytuacje z rodzicami i osobg kierujaca instytucja. Wspolnie z rodzicami moga
zdecydowac o wydluzeniu obecnosci rodzica/osoby bliskiej, modyfikacji planu adaptac;ji.

2. Zadania rodzicow

« Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa dziecku przez obecno$¢, uwazne (nienadmierne)
towarzyszenie dziecku.

* Rodzic ma obowiazek uprzedzenia dziecka o swoim wyjsciu.
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 Stwarzanie dziecku okazji na stopniowe wchodzenie w zabawy z innymi dzie¢mi (np. przez
siedzenie w jednym okre§lonym miejscu co sktania dziecko do podejmowania proéb wiaczania si¢
W interesujace je zabawy).

* Wspolpraca z personelem i stosowanie si¢ do wskazéwek dotyczacych miejsca pobytu i zakresu
aktywnosci.

* Omawianie z personelem postepéw w adaptacji dziecka w czasie wyznaczonym na rozmowy
przez personel.

Faza III. Separacja — powierzenie

Zakonczenie okresu adaptacji nastepuje, gdy dziecko wzglednie swobodnie funkcjonuje w grupie,
chetnie uczestniczy w zabawach, rozstaje si¢ z rodzicami bez wigkszego stresu. Udang adaptacje
charakteryzuja m.in. nastepujace oznaki:

* dziecko rozpoznaje opiekunki, pozytywnie na nie reaguje;

* dziecko odchodzi od rodzica i bawi si¢ bez jego udziatu;

» dziecko akceptuje pocieszenie od opiekunki;

* dziecko po wyjsciu rodzica, nawet jesli si¢ zasmuci lub wykaze inne negatywne emocje, potrafi
si¢ uspokoi¢ w towarzystwie opiekunki;

* dziecko rozpoznaje elementy rutyny w klubie — odktadanie butow i kurtki na miejsce, mycie rak
przed positkiem, siadanie do positku itp.;

* dziecko wlacza si¢ w zabawy inicjowane przez opiekunke i/lub inne dzieci;

* dziecko samo sigga po ulubione zabawki;

» dziecko jest w stanie poj$¢ na drzemke podczas pobytu w klubie;

* dziecko uczestniczy w positkach.

Na zakonczenie adaptacji opiekunka podsumowuje przebieg procesu adaptacji z rodzicami
dziecka, przekazuje swoje obserwacje, wnioski, ewentualne rekomendacje do dalszej pracy.
Standard 2.5. Warunki do swobodnego poruszania si¢ dzieci.

W klubie malucha przestrzen dla dzieci jest zorganizowana w sposob umozliwiajacy im zabawe
w zroznicowany sposob oraz dajacy mozliwosci relaksu. Stuzy temu wydzielenie roznych stref
aktywnos$ci, wérdd ktorych dzieci moga swobodnie si¢ przemieszcza¢. Klub malucha oferuje
srodowisko bogate w rzeczy do zbadania i utatwia¢ szereg dziatan, w tym ruch fizyczny, np. taniec,
opowiadanie historii czy aktywnoS$ci plastyczne. Dobrze zaaranzowana przestrzen wzbudza
ciekawos¢, rozwija kreatywnos$¢ 1 samodzielno$¢ dzieci zachgca do eksploracji, interakcji
spotecznych. Z kolei przestrzen chaotyczna, przetadowana bodzcami lub przeciwnie — uboga,

monotonna, moze utrudnia¢ koncentracjg¢, wywotywac niepokoj, zniecheca¢ do aktywnosci.
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Srodowisko fizyczne jest tak zorganizowane, zeby nie przyttaczaé mtodszych dzieci, a starszym
zapewnia wyzwania. Pomaga w tym wydzielenie kilku niezaleznych obszarow aktywnosci. Sprzet
1 materiaty sg swobodnie dostepne, aby wspiera¢ zainteresowania i potrzeby dzieci oraz stanowia
wyzwanie 1 poszerzaja ich myslenie 1 mozliwosci. Dobrze przygotowane srodowisko fizyczne
utatwia prac¢ opiekunkom 1 sprawia, ze dzieci mogg samodzielnie uczy¢ si¢ wspoOtzycia
spotecznego.

Materialy sg bezpieczne dla dzieci odpowiednie, by samodzielnie mogly z nich korzysta¢ dostepne
przez dluzszy czas, az do wyczerpania zainteresowania.

Wskazowki umozliwiajgce organizacje przestrzeni:

— uktad mebli w pomieszczeniu jasno rozdziela miejsca na rdzne aktywnos$ci — do glo$nej zabawy,
odpoczynku, czytania itd.;

— poitki, okna, lustra sa na wysokos$ci wzroku dzieci;

— wieszaki na ubrania 1 potki z rzeczami osobistymi dzieci sg na wysokosci odpowiedniej do ich
wzrostu, aby wzmacnia¢ ich samodzielnos$¢;

— materiaty edukacyjne i zabawki do uzytku dzieci znajduja si¢ w ich zasiegu w przezroczystych
pojemnikach lub na niskich potkach;

— w pomieszczeniu znajdujg si¢ schodki, podesty, zmiany wysoko$ci podtogi, gdzie dzieci moga
si¢ wspinag;

— wyznaczona jest przestrzen gdzie mozna biegac, (plac zabaw, teren przy budynku klubu);

— wydzielone jest miejsce, gdzie dziecko moze si¢ bezpiecznie schowac i jest zachowana jego
prywatnosc.

Standard 2.6. Warunki do odpoczynku dzieci

Odpoczynek/spanie jest jedng z rutynowych czynnosci w placéwkach dla matych dzieci. Czynnos¢
ta jest wazna nie tylko w kontekscie fizycznego funkcjonowania dziecka, ale réwniez w procesie
jego edukacji i dobrostanu psychicznego. Przestrzen t¢ tworzymy za pomoca rozkladanych
materacoOw lub lezakow. W klubie malucha jest mozliwo$¢ przyciemnienia pomieszczenia, np. za
pomoca rolet. Dzieci potrzebuja chwil na odpoczynek réwniez poza czasem na drzemke. Dlatego
w sali dla dzieci jest wydzielona strefa wyciszenia wyposazona w wygodne poduszki, migkkie
maty 1 ksigzeczki. Jest to miejsce na odpoczynek, relaks, bycie ze soba, miejsce do czytania i
ogladania ksigzeczek.

Standard 2.7. Warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych dzieci
W klubie malucha jest zapewniona dzieciom intymnos$¢, ktéra jest tatwo dostepna dla personelu.
Daje ona dzieciom poczucie prywatnosci adekwatne do ich samodzielno$ci w czynnos$ciach

higienicznych 1 zgodnie z ich potrzebami. Opiekunki nie przebieraja dzieci w ogdlnej sali. Jesli
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nie ma mozliwosci odseparowania dziecka na czas przebierania (dbamy o to, zeby przebieranie
odbywato si¢ w sposob uniemozliwiajacy ingerencje w to innym dzieciom. W klubie znajdujg si¢
tazienki dostosowane do dzieci, tak by mogly samodzielnie z nich korzysta¢ (w zakresie swoich
kompetencji). Dzigki temu szanowane jest ich prawo do prywatnosci 1 wspomagany proces
usamodzielniania. Dostosowanie fazienki oznacza np.:

— zapewnienie stabilnych, nieslizgajacych si¢ podestow dla dzieci;

— zapewnienie naktadek na sedesy;

— umiejscowienie recznikOw/papieru w zasiegu dzieci (nisko);

— zamieszczenie luster.

Standard 2.8. Zapewnione sa warunki do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie positkow.
W aranzacji przestrzeni zwigzanej z positkami zwracamy uwage na bezpieczenstwo dzieci,
funkcjonalno$¢ i zapewnienie dzieciom jak najwigkszej samodzielno$ci. Ponizej zorganizowana
przestrzen w sposob sprzyjajacy rozwijaniu samodzielno$ci dzieci w czasie positkow:

— Podloga jest zmywalna ze wzgledu na to, ze podczas positkéw (podobnie jak zabaw
plastycznych) wiele produktow spada na podloge a nadmierna dbato$¢ o stan podtogi w czasie
jedzenia uniemozliwia dzieciom ¢wiczenia samodzielnos$ci.

— Woda do picia 1 kubeczki znajduja si¢ w zasiegu wzroku dzieci.

— Uktad stolikow, przy ktorych dzieci jedzg umozliwia im wzajemng obserwacje¢ i kontakt ze sobg.
— Dzieci widzg co im si¢ naktada (pojemniki z jedzeniem, waza z zupg, dzbanki z piciem powinny
by¢ w zasiggu wzroku dzieci).

— Dzieci wraz z wiekiem maja stopniowo coraz wigcej mozliwosci samodzielnego naktadania
sobie elementéw positku na talerz (np. naktadanie suréwki czy warzyw lub dodawanie sktadnikow
do kanapki).

Standard 2.9. Zapewnione sa warunki do artystycznej ekspresji dzieci.

W przestrzeni dla dzieci jest wydzielona strefa do artystycznej ekspresji 1 dziatah sensorycznych,
wyposazona w tatwo zmywalne stoliki stojace na zmywalnej podiodze oraz poétki z papierem,
kredkami, itp. w poblizu ktérych znajduje si¢ zrodto wody (umozliwia to wykorzystanie wody
jako materialu sensorycznego oraz tatwe sprzatanie po zajeciach).

Standard 2.10. Zapewnione sa warunki do kontaktu dzieci z natura.

Kontakt dzieci z naturg powinien by¢ umozliwiany przede wszystkim poprzez:

1) Mozliwo$¢ zabawy 1 codziennego pobytu na §wiezym powietrzu w kontakcie z naturg

Ogrod lub plac zabaw to absolutnie kluczowe przestrzenie dla rozwoju matych dzieci. Pozwalaja
na swobodny ruch, kontakt z przyroda, rozwijanie odwagi i sprawnosci fizycznej. Przestrzen

zewnetrzna klubu malucha oferuje:
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— zrdéznicowane powierzchnie — trawa, piasek, ziemia — do chodzenia, biegania, czworakowania;
— przestrzen do zabaw ruchowych — miejsca do biegania, kopania pitki, jazdy na rowerkach;

— mozliwo$¢ manipulowania naturalnymi materialami — piaskownica, miejsce na przelewanie
wody;

— elementy stymulujace zmysty — rabatki z pachngcymi ziotami, krzewy o réznych fakturach lisci,
karmnik dla ptakow;

— miejsce na ogrodek — grzadki, gdzie dzieci mogg sia¢, sadzi¢, podlewac, obserwowac rozwdj
roslin;

— strefe ciszy — faweczki, stoliki w zacisznym miejscu, domek do odpoczynku, czytania.

2) Obecnos¢ elementéw naturalnych wewnatrz budynku, np.:

— uzywanie naturalnych materialéw z drewna (meble, podiogi, elementy dekoracyjne z drewna
wprowadzaja cieplo, przytulno$¢, kojarza si¢ z domem);

— zaj¢cia sensoryczne (prowadzone przez opiekunki) — z pojemnikami z piaskiem, ryzem, fasola,
woda, ktore dzieci moga przesypywacé, przelewac, dotykac;

— wykorzystanie naturalnego $wiatla — duze okna, daja poczucie kontaktu z zewnetrzem,
zmieniajacg si¢ pogoda, porami dnia.

Kontakt z naturalnymi materiatami stymuluje zmysty dzieci, daje okazje do eksperymentowania,
obserwacji zmian, buduje szacunek i zaciekawienie §wiatem przyrody.

Standard 2.11. Zapewnione sa warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajacych
im poznawanie Swiata.

Przygotowujac przestrzen dla najmtodszych dzieci, mamy na uwadze, ze do$wiadczaja jej one
sensorycznie, dlatego dodanie elementow stymulujacych sensorycznie wzbudza ich ciekawos$¢
1 zacheca do eksploracji. Z tego powodu nalezy uzywac¢ tak duzo naturalnych materiatéw, jak to
mozliwe.

Wskazowki dotyczace warunkow do odkrywania §wiata przez dzieci:

Sprzet 1 materialy powinny by¢ swobodnie dostepne 1 otwarte, aby wspiera¢ zainteresowania
1 potrzeby dzieci oraz stanowi¢ wyzwanie 1 poszerza¢ ich myslenie i mozliwosci. Zabawki
1 przedmioty, ktére wzbudzaja ciekawo$¢ dzieci sa umieszczone w oddzielonych strefach
1 gromadzone w przeno$nych koszach na zabawki lub pojemnikach z tworzywa (oznaczonych
w sposob zrozumiaty dla dzieci). Dobrze przygotowane srodowisko fizyczne ulatwia prace
opiekunkom 1 sprawia, ze dzieci mogg bardziej samodzielnie doswiadczaé, bawi¢, uczy¢ od siebie
1 eksperymentowac. Dobrze jest, gdy w po-mieszczeniu, gdzie bawig si¢ dzieci, znajdujg si¢ np.:
— zestaw duzych elementéw do tworzenia konstrukcji, torow przeszkod (kartonowe wieze, tunel,
zjezdzalnia);
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— klocki z tworzywa sztucznego lub drewniane;

— pitki 1 inne migkkie przedmioty do rzucania lub turlania;

— labirynty przestrzenne, puzzle, uktadanki;

— sortery drewniane, r6zne samochody;

— wozki lub pojemniki umozliwiajace przewozenie/przesuwanie réznych przedmiotow

— lalki, otulanki, t6zeczko, wozki, kocyki;

— zabawki pluszowe, migkkie przytulanki;

— cos$ do ciggania i pchania;

— figurki ludzi i zwierzat;

—roznej wielkos$ci pudetka, pojemniki z pokrywkami;

— akcesoria codziennego uzytku (np. tyzki drewniane, miski, zamykane pudetka).

Nalezy zachowa¢ rownowage w zakresie wyposazenia

— rozwojowi dzieci nie sprzyja nadmierne ograniczanie dostepu do zabawek, ale rownie
niepozadana jest sytuacja, gdy dzieci maja do swej dyspozycji zbyt wiele zabawek. Powoduje to
poczucie chaosu, zmgczenia, przecigzenia, rozdraznienia. W pomieszczeniu petnym zabawek
dziecko nie wie, na ktorej si¢ skoncentrowac, zwykle bierze do rak jedng zabawke¢ po drugiej,

odrzucajac poprzednia.

Standard 15 - Adaptacja dzieci odbywajaca si¢ w sposéb dostosowany do ich indywidualnych
potrzeb

Standard 15.1. Opiekunki sa odpowiedzialne za realizacj¢ etapow procesu adaptacji:

1. Zapoznaja rodzicéw z zasadami 1 procedurami, zanim dziecko zacznie uczegszczaé do

klubu malucha w tym o konieczno$ci towarzyszenia dziecku przez bliska osobg dorosta w czasie
adaptacji;

2. Informuja rodzicow, w jaki sposob moga przygotowaé dziecko do uczgszczania do Klubu
malucha

3. Zbieraja informacje na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszacych codziennym
czynno$ciom

- Opiekunki nawigzujg indywidualny kontakt z rodzicami, najczgsciej osobiscie (telefonicznie,
mailowo), przeprowadzaja wywiad na temat potrzeb i rozwoju dziecka (dotychczasowy przebieg
rozwoju, przyzwyczajenia, ulubione aktywnos$ci, mocne strony, ewentualne obawy itp.).

- Sposoéb realizacji - program adaptacji przyjety przez klub malucha.
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VI. DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH.

Standard 13.4. W klubie malucha tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny
program pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci.

Zgodnie z § 3. Ust. 1. Rozporzadzenia instytucje opieki ,,kieruja si¢ potrzebami wszystkich dzieci,
a w szczeg6lnosci biorg pod uwage potrzeby dzieci niepelnosprawnych oraz dzieci zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, pochodzacych z rodzin nalezacych do mniejszosci narodowych lub
etnicznych, dzieci z rodzin zr6znicowanych jezykowo i kulturowo, dzieci z rodzin migrantow,
dzieci wymagajacych szczegdlnej opieki.”

1) Specjalne potrzeby moga dotyczy¢ kazdej sfery rozwoju dziecka np. motorycznej, specjalnej
diety, réznic we wrazliwos$ci sensorycznej, potrzeby dodatkowego odpoczynku, rodzaju kontaktu
z otoczeniem, samoregulacji czy uwagi.

2) Indywidualny program pobytu dla dzieci o szczegdlnych potrzebach wigze sie
z wypracowaniem szczegdlnych rozwigzan organizacyjnych lub oddelegowaniem dodatkowego
wsparcia pedagogicznego w miare mozliwos$ci klubu.

3) Podstawg do pracy nad indywidualnym programem pobytu dziecka sg informacje otrzymane
od rodzicow przy zapisie dziecka oraz dodatkowa dokumentacja od specjalistow przekazana przez
rodzicow.

4) Indywidualne sposoby wspierania dziecka wspdlnie z jego rodzicami.

a) Uzyskanie informacji o potrzebach dziecka od rodzicow

b) Ocena zasobdw oraz mozliwosci organizacyjnych i kadrowych klubu malucha oraz mozliwos$ci
wprowadzania modyfikacji do uktadu przestrzeni lub rozktadu dnia;

c) Wspolnego z rodzicami ustalenia, jaki zakres dzialan moze oferowac klub 1 jaki jest udziat
rodzicow.

d) Ewaluacja realizacji dziatah wspierajacych indywidualnie dziecko wspolnie z rodzicami
w ustalonych terminach.

Plan indywidualnego wsparcia zawiera:

e W planie okresla si¢ przede wszystkim potrzebe dziecka, czyli obszar wymagajacy wsparcia,
na przyktad trudnos$ci adaptacyjne, opoznienia w rozwoju mowy, problemy emocjonalne lub
szczegllne potrzeby zdrowotne. Opis potrzeby powinien by¢ konkretny i oparty na
obserwacji, diagnozie lub informacjach od specjalistow i rodzicow.

e Kolejnym elementem jest sposob zaspokojenia potrzeby, czyli zaplanowane dzialania, ktore

beda podejmowane w celu wsparcia dziecka. Sg to indywidualne ¢wiczenia, dostosowanie
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organizacji dnia, dodatkowe zajecia stymulujace rozwodj, wspdlpraca ze specjalista czy
modyfikacja metod pracy z dzieckiem.

e Plan wskazuje rowniez pracownika odpowiedzialnego za realizacje poszczegdlnych dziatan.
Okresla si¢ konkretng osobg¢ dzigki czemu zwigksza si¢ skuteczno§¢ wdrazania wsparcia oraz
zapewnia jasny podzial obowigzkéw w zespole.

e Ostatnim elementem sg notatki z monitorowania, czyli regularne zapisy dotyczace przebiegu
dziatan, postepow dziecka oraz ewentualnych trudnosci. Monitorowanie pozwala ocenic

skutecznos¢ podjetych dziatan i w razie potrzeby wprowadzi¢ zmiany w planie wsparcia.

VII. WSPOLPRACA Z RODZICAMI

STANDARD 3. - OkreSlenie zasad i procedur sluzacych zapewnieniu efektywnej
komunikacji z rodzicami, majacej na celu wspoldzialanie w zakresie najlepszego interesu
dziecka.

Standard 3.1. Prawa i obowigzki rodzicow oraz instytucji opieki, ktore zostang zawarte we
wzorze umowy z rodzicami dotyczacej pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie
organizacyjnym instytucji opieki.

Jasne okreslenie zasad wspotpracy miedzy instytucja opieki a rodzicami.

W klubie malucha stuzy temu pisemna umowa, ktora przed rozpoczeciem nowego roku szkolnego
jest zawierana pomiedzy rodzicem/opiekunem prawnym dziecka a klubem malucha
reprezentowanym przez kierownika placowki.

Taka umowa zawiera m.in.:

— zakres ustug oferowanych przez instytucje, godziny otwarcia;

— zasady przyprowadzania i odbioru dziecka, upowaznienia dla osob trzecich;

— oplaty za pobyt dziecka, terminy platnosci, zasady rozliczania nieobecnosci,

— zobowigzania instytucji dotyczace opieki, bezpieczenstwa, wyzywienia dzieci;

— obowiazki rodzicow (np. dostarczanie niezbednych materiatlow, informowanie o chorobach
dziecka);

— zasady wspotpracy, komunikacji migdzy personelem a rodzicami,

— procedury postgpowania w sytuacjach nietypowych (np. choroba, wypadek dziecka);

— warunki rozwigzania umowy przez kazda ze stron.
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Dobrze skonstruowana umowa daje poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zard6wno rodzicom, jak
i instytucji. Jest jasnym punktem odniesienia w codziennej wspotpracy i w sytuacjach
wyjatkowych.

Standard 3.2. Zbieranie przez personel informacji dotyczacych istotnych potrzeb,
preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci.

Wzajemna wymiana informacji dotyczacych dziecka to podstawa wspolpracy instytucji
z rodzicami. Wazne, zeby nie ograniczac¢ tej komunikacji do spraw higienicznych 1 zywienia, ale
rozszerzyc¢ ja o inne aspekty, takie jak funkcjonowanie dziecka w grupie, jego aktualne preferencje,
potrzeby itp.

Personel klubu w rézny sposéb zbiera informacje o dziecku, niezbgdne do sprawowania nad nim
opieki wysokiej jakos$ci. Do zebrania pierwszych podstawowych informacji o dziecku moze
postuzy¢ formularz, ktérego przyktad znajduje si¢ w zalgczniku nr 5.

Standard 3.3. Okres$lone sa zasady biezacej komunikacji z rodzicami.

Biezaca komunikacja z rodzicami ma charakter obustronny — ma stuzy¢ wymianie informacji,
oparta jest na regularnych i partnerskich kontaktach. Instytucja opieki powinna przewidziec¢
réznorodne, dostosowane do potrzeb i mozliwosci rodzicow formy wymiany informacji, np. takie
jak:

1) Bezposrednie rozmowy z rodzicami umozliwiajace skuteczng komunikacje w sprawach takich,
jak:

— sprawy porzadkowe, organizacyjne lub krotkie informacje $ci§le zwigzane z danym dniem
(przekazywane sa na biezaco przy przyprowadzaniu i odbieraniu dziecka);

— sprawy dotyczace rozwoju 1 spraw wychowawczych wymagaja oddzielnego umowionego
spotkania poza godzinami pracy z dzie¢mi, poniewaz powinna to by¢ sytuacja umozliwiajgca
skupienie i uwazno$¢ zarowno dla opiekuna jak i rodzica. Profesjonalna opieka to pelna uwaga na
bawiace si¢ dzieci. Nie moze by¢ rozpraszana;

— nie mozna omawia¢ z rodzicem problemow rozwojowych innych dzieci, nalezy ucinaé
komentarze rodzicoOw na tematy inne niz dotyczace ich dzieci.

2) Umawianie spotkan indywidualnych nt. rozwoju dziecka.

3) Organizowanie regularnych grupowych spotkan z rodzicami.

4) Wykorzystanie narz¢dzi komunikacji elektroniczne;j

— e-maile, SMSy, komunikatory, zamkni¢te grupy na portalach spotecznosciowych.

5) Organizowanie warsztatow, wykladow dla rodzicow na tematy zwigzane z rozwojem

1 wychowaniem dzieci.
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Wazne jest, aby kazdy rodzic mial mozliwos$¢ regularnego otrzymywania informacji o swoim
dziecku i zyciu instytucji opieki w ustalonej formie.

Klub malucha dba o to, zeby rodzice mieli dostep (np. poprzez zawieszenie w widocznym miejscu)
do informacji takich, jak np.:

— godziny otwarcia instytucji opieki;

— numery alarmowe;

— ramowy rozktad dnia;

— informacje dotyczace realizowanego Planu OWE;

— informacja dotyczaca zapobiegania przemocy;

— ogloszenia biezace dla rodzicow;

— prace dzieci.

Oprocz tego na stronie internetowej klubu dostgpny informator dla rodzicow zawierajacy
podstawowe informacje dotyczace funkcjonowania instytucji, w tym zasady ucz¢szczania dzieci
do placowki.

Standard 3.4. System zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow.

Nawet w najlepiej funkcjonujacej instytucji moga zdarzy¢ si¢ sytuacje budzace watpliwosci lub
niezadowolenie rodzicoéw. Wazne, aby mieli oni mozliwo$¢ wyrazenia swoich obaw czy zastrzezen
w atmosferze zaufania i szacunku. Stuzy temu jasno okre$lony system zglaszania i rozpatrywania
uwag, wnioskow 1 skarg, zaktadajacy:

— kierownik klubu odpowiedzialny jest za przyjmowanie i rozpatrywanie uwag, wnioskow
1 skarg;

— okreslenie formy sktadania uwag, wnioskow 1 skarg (ustnie, pisemnie, mailowo) 1 sposobu ich
rejestracji (w rejestrze uwag, skarg 1 wnioskow)

— zdefiniowanie etapow procedury — potwierdzenie przyjecia skargi, zbadanie sprawy, udzielenie
odpowiedzi, ewentualne dziatania naprawcze;

— wskazanie termindw na rozpatrzenie uwagi, wniosku czy skargi 1 udzielenie odpowiedzi (bez
wzglednej zwtoki, w terminie nie pozniej niz 30 dni od wplywu);

— zapewnienie poufnosci i anonimowosci, jesli rodzic sobie tego zyczy;

— informowanie rodzicéw o dzialaniach podjetych w wyniku zgloszonych uwag, wnioskéw
1 skarg.

Sprawnie dziatajacy system zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow 1 skarg to nie tylko
sposOb na rozwigzywanie ewentualnych problemow, ale przede wszystkim wyraz otwartosci

instytucji na gtos rodzicow, gotowosci do ciaglego doskonalenia swojej pracy.
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STANDARD 16 - Wspolpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku
i otwartosci w celu ksztaltowania spojnego sSrodowiska rozwoju dzieci.

Standard 16.1. Klub malucha ma okreSlony system informowania rodzicow o realizacji
planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego za pomocg kontaktu osobistego lub dowolnie
wybranego kanalu informacji.

Szczegblowe wymagania w obszarze wspotpracy z rodzicami okreslaja ,,Zasady wspotpracy
z rodzicami” a w szczegolnosci:

1. Rodzice sg informowani o realizacji Planu OWE za pomoca wybranego kanatu:

- codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka;

- komunikaty na tablicy informacyjnej;

- aktualizacje na stronie internetowe;.

2. Informacje przekazywane sa regularnie, w formie przystgpnej i zrozumiatej dla rodzicow.
Standard 16.2. Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz w roku
1. Klub organizuje grupowe spotkania z rodzicami wszystkich dzieci co najmniej raz w roku.

2. Dodatkowe spotkania grupowe organizowane s3 w miar¢ potrzeb, rdwniez na wniosek
rodzicow.

3. Spotkania stuza omoéwieniu spraw dotyczacych catej grupy, prezentacji planow i osiggniec
instytucji opieki, podnoszenia kompetencji rodzicielskich rodzicow itp.

Standard 16.3. Rodzice sa informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych
i grupowych) z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem

Zasady informowania rodzicow o planowanych spotkaniach:

1) Zasady informowania rodzicéw o planowanych spotkaniach oraz zasady umawiania si¢ na
wspolne / indywidualne spotkania personelu z rodzicami dziecka sg przedstawiane rodzicom
w momencie zapisu dziecka do klubu malucha

2) Rodzice sa informowani o planowanych spotkaniach indywidualnych i grupowych z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

3) Informacja przekazywana jest pisemnie (np. poprzez e-mail, wiadomos¢ sms lub wywieszona
zostaje na tablicy ogloszen).

4) W informacji zawarty jest termin, godzina, miejsce oraz cel spotkania.

Standard 16.4. Okreslony jest sposob umozliwiajacy rodzicom skladanie wnioskow, uwag
lub skarg

System sktadania wnioskow, uwag lub skarg, zawiera m.in.

- kierownik klubu jest odpowiedzialny za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszonych wnioskéw,

uwag lub skarg;
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- okresla formy sktadania skarg (ustnie, pisemnie, mailowo) i sposobu ich rejestracji;

- definiuje etapy procedury — potwierdzenie przyjecia uwagi/wniosku/skargi, zbadanie sprawy,
udzielenie odpowiedzi, ewentualne dziatania naprawcze;

- wskazuje terminy na rozpatrzenie zgloszenia i udzielenie odpowiedzi;

- zapewnia poufno$¢ i anonimowos¢, jesli rodzic sobie tego zyczy;

- form¢ informowania rodzicow o wnioskach i dziataniach podjetych w wyniku zgloszenia.
Standard 16.5. Co najmniej raz w roku dokonywane jest badanie satysfakcji rodzicow
dotyczace panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem klubu malucha

1. Badanie satysfakcji rodzicow pozwala pozna¢ perspektywe rodzicoéw, zidentyfikowa¢ mocne
strony i obszary wymagajace poprawy.

2. Metody badania satysfakcji:

- dyskusja w grupach,

- ankiety, wywiady,

- indywidualne rozmowy

3. Ankieta - pytania zamknigte / otwarte, dotycza réznych aspektéw funkcjonowania Klubu:

- jako$¢ opieki 1 wsparcia rozwoju dzieci;

- uwagi do realizacji Planu OWE;

- kompetencje, zaangazowanie i podejscie personelu;

- komunikacja z rodzicami, dostgpno$¢ informacji;

- organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie;

- czystos$¢, estetyka pomieszczen;

- jako$¢ wyzywienia;

- 0golne zadowolenie z ustug instytucji.

Standard 16.6. Wyniki badania satysfakcji rodzicow sa uwzgledniane w modyfikacji pracy
Klubu malucha

Wyniki ankiety analizuje personel. Analiza satysfakcji rodzicow jest wykonywana w czasie
podsumowania roku szkolnego. Ewentualne zmiany wprowadza si¢ z poczatkiem nowego roku
szkolnego na rok nastepny.

Standard 16.7. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z radg
rodzicow

Konsultacje Planu OWE odbywajg si¢ poprzez:

— zorganizowanie spotkania dla rady rodzicow w celu przedyskutowania realizowanego Planu

OWE;
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- udostepnienie rodzicom wersji elektronicznej Planu OWE 1 poproszenie o uwagi oraz propozycje
zmian,;

— zadanie pytania o Plan OWE w ankiecie badajacej satysfakcje rodzicow.

Po konsultacji Planu OWE z Radg rodzicow, rada akceptuje na piSmie przedstawiong tres¢ Planu
OWE. Rodzicow informuje si¢ o wynikach i rozstrzygni¢ciach oraz zaznajamia si¢ z nowym

Planem OWE.

STANDARD 17 - Tworzenie warunkow umozliwiajacych rodzicom wlaczanie si¢ w zZycie
Klubu malucha.

Standard 17.1. W Klubie malucha jest lista spraw, w ktorych decyzje sa konsultowane
z rodzicami oraz spraw, w ktorych decyzje sq podejmowane wspoélnie z rodzicami.

Klub posiada list¢ zagadnien, ktore sa konsultowane z rodzicami oraz spraw, ktore decydowane sa

wspolnie z rodzicami.

LISTA SPRAW DOTYCZACYCH RODZICOW

LP |Zagadnienie Konsultowane z Decyzja Decyzje podejmuje
rodzicami, decyzje podejmowana jest (Klub —rodzice sg
podejmuje Klub malucha (wspdlnie informowani

1  [Plan dnia

2 |Wycieczki

3 |Obchodzenie $wiat

4 |Obchodzenie urodzin

5 |Zmiana w optatach

6 |Zajgcia dodatkowe

Standard 17.2. Formy uczestnictwa rodzicow w zyciu klubu malucha

Aktywne wlaczanie rodzicow w zycie klubu (budowania wspdlnoty wokot dziecka) przynosi wiele
korzysci:

- opiekunka lepiej pozna i zrozumie potrzeby dzieci,

- wzbogaca oferte klubu malucha,

- buduje partnerskie relacje.

Formy uczestnictwa rodzicéw sg nastepujace:

- wspolorganizowanie uroczystosci, wycieczek, imprez specjalnych;
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- prowadzenie przez rodzicow zaje¢¢ prezentujacych ich pasje, zawody (np. muzyczne, plastyczne,
sportowe);

- wlaczenie si¢ w prace na rzecz klubu malucha (np. pieczenie ciast, szycie kostiumow)

- udzial rodzicow w podejmowaniu decyzji dotyczacych waznych spraw klubu (bezposredni - za
pomocg ankiety lub posredni, - poprzez przedstawicieli, np. rad¢ rodzicow).

Standard 17.4. Zasady przebywania rodzicow na terenie Klubu malucha w pomieszczeniach
i na zewngtrz.

Rodzice majg mozliwos$¢ wejscia do klubu malucha w godzinach jego pracy oraz do szatni dzieci
bez ograniczen.

Obowiazuje bezwzgledny zakaz wejscia do pomieszczen w ktorych przebywaja dzieci.

STANDARD 18 - Podnoszenie kompetencji rodzicielskich w wychowaniu dzieci.

Standard 18.1. Klub malucha udost¢pnia rodzicom materialy edukacyjne w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ochrony przed wykorzystywaniem.

Udostgpnianie  rodzicom materiatdow  edukacyjnych dotyczacych réznych aspektow
wychowawczych odbywa si¢ poprzez:

- udostepnianie linkoéw

- strone internetowa

- ulotki, broszury

- ogloszenia w sprawie oferty szkolen.

Prewencja przemocy wobec matych dzieci i podnoszenie $wiadomosci rodzicOw na temat
pozytywnych metod wychowawczych odbywa si¢ poprzez:

- udostepnianie rodzicom materiatow edukacyjnych (ulotek, broszur, filméw) na temat
wychowania bez przemocy, konsekwencji stosowania kar fizycznych itp.;

- organizowanie warsztatow 1 spotkan ze specjalistami na ten temat;

modelowanie pozytywnych metod wychowawczych w codziennej pracy z dzie¢mi;

- reagowanie, gdy pojawiajg si¢ sygnaty przemocy wobec dziecka — uruchamianie procedur
interwencyjnych.

Standard 18.2. Klub malucha udost¢pnia rodzicom materialy informacyjne dotyczace
standardow ochrony maloletnich

Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem s3 dostgpne na stronie internetowej. W
siedzibie klubu malucha dostepne sg do Standardy Ochrony Matoletnich Klubu Malucha
,,Bajkowy Kacik” w Galewicach, wywieszone na tablicy informacyjnej w wersji uproszczonej jak

i rozbudowane;.
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Udostepnia si¢ réwniez ulotki, broszury i linki np.

- ,,Czym jest przemoc wobec dzieci i jak ja rozpoznaé?”

- ,,Na czym polegaja zasady bezpiecznych relacji dorosty-dziecko?”

Standard 18.3. Klub malucha wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow ze specjalistami
spoza placowki

Zadaniem klubu jest udzielanie informacji o wsparciu i mozliwos$ci uzyskania pomocy.
Standard 18.4. Klub malucha udost¢pnia rodzicom inne niz wskazane powyzej materialy
dotyczace réznych aspektow rozwoju dzieci

Materialy 1 wskazowki dotyczace odzywiania dzieci, zdrowia 1 profilaktyki choréb, wartosci
aktywnego spedzania czasu w naturze, kontaktéw z rodzenstwem i innymi dzieémi.

Materiaty edukacyjne wywiesza si¢ na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej Klubu

z podaniem sprawdzonych linkow.

MONITORING I EWALUACJA

Monitorowanie i ewaluacja standardow opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 od stycznia 2026 r.
to istotny element systemu zapewniania jakosci w klubie malucha. Proces ten opiera si¢ przede
wszystkim na przepisach Ustawa o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3, ktore okreslaja
wymagania dotyczace kwalifikacji kadry, bezpieczenstwa oraz organizacji opieki.
Monitorowanie polega na systematycznym sprawdzaniu, czy placowka dziala zgodnie
z obowigzujacymi przepisami oraz czy zapewniane s3 dzieciom bezpieczne i sprzyjajace
rozwojowi Srodowisko. Obejmuje ono kontrole planowe i dorazne, analize dokumentacji, ocene
warunkow sanitarnych 1 przeciwpozarowych, a takze weryfikacje kwalifikacji opiekundw.
Istotnym elementem jest réwniez obserwacja sposobu pracy z dzie¢mi oraz wspolpracy
z rodzicami.

Ewaluacja ma charakter jakosSciowy 1 stuzy ocenie skuteczno$ci podejmowanych dziatan
opiekunczo-wychowawczych. Dotyczy m.in. wspierania rozwoju emocjonalnego, spotecznego
1 poznawczego dziecka, indywidualizacji opieki oraz budowania bezpiecznej relacji miedzy
opiekunem a dzieckiem. W procesie tym wykorzystujemy ankiety dla rodzicoéw, arkusze
samooceny oraz analiz¢ osigganych rezultatow.

Od 2026 r. szczegdlng uwage zwraca si¢ na podnoszenie jakosci ustug, cyfryzacje raportowania
oraz wzmacnianie kompetencji kadry poprzez szkolenia 1 doskonalenie zawodowe.
Monitorowanie i ewaluacja nie maja wytacznie charakteru kontrolnego, lecz przede wszystkim
wspierajacy — ich celem jest ciggle doskonalenie standardow opieki oraz zapewnienie dzieciom

jak najlepszych warunkow rozwoju w pierwszych latach zycia.
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